TEGRA

INCORPORADORA




INCORPORADORA

Relatdrio
Integrado 2023

Operacgoes e
desempenho

Sobre o
relatério

Apresentagao

SURMENo

Gestao Gestao
de pessoas responsavel

A TEGRA

2



FACHADA
EMPREENDIMENTO
TEGRA BUENO
BRANDAO




Relatorio
INncorporaDora  INtegrado 2023

Carta do

ATEGRA

Gestao Operagoes e Gestao de Sobre o
responsavel desempenho pessoas relatério

Diretor-presidente

GRI 2-22

E inegavel que 2023 foi um
ano desafiador, marcado por
incertezas e complexidades,
tanto no cenario mundial
guanto em nosso cenario
interno. Esses desafios estive-
ram presentes principalmente
no primeiro semestre, periodo
de insegurancas associadas a
um Nnovo governo, a divisdes
Nno pais e a uma conjuntura
econdmica desfavoravel, com
altas taxas de juros, expec-
tativas de inflacao elevada e
projecdes modestas para o
crescimento do produto in-
terno bruto (PIB).

Contudo, com resiliéncia e de-
terminagao, vivenciamos uma
reversao gradual da situacao
ao longo do segundo semestre
e encerramos o Ultimo trimes-

tre do ano com vendas bem

superiores as dos anteriores.

Nosso sélido posicionamento
financeiro e nosso planejamento
empresarial nos permitiram en-
frentar desafios, como a escassez
de mao de obra na construgao
civil, e aproveitar oportunidades
relacionadas ao plano diretor

e a nova lei de zoneamento da
cidade de Sao Paulo.

Em funcado do novo plano dire-
tor e da nova lei de zoneamento
da cidade de Sao Paulo, poster-
gamos alguns langcamentos pre-
vistos inicialmente para serem
langcados em 2023. Entregamos
todos os projetos previstos

para serem entregues em 2023
dentro do prazo, preservando a

satisfagao dos nossos clientes.

Continuamos, também, a in-
vestir no nosso time, mantendo
Nnossos talentos.

Também seguimos firmes

NOS NOSSOS COMPromMissos
relacionados aos temas ESG
prioritarios, consolidando a
gestdo integrada dos nego6-
cios, que é parte fundamental
de nossa cultura empresarial.
Evoluimos na adoc¢do de novas
praticas e recursos, utilizando
cada vez mais materiais com
menores taxas de emissao de
gases de efeito estufa (GEE)

e participando de projetos

de eficiéncia energética. Em
razao desses esforcos, fomos
reconhecidos por certificagcdes

e iniciativas alinhadas aos prin- Ubirajara Freitas

cipios ESGC. Diretor-presidente da Tegra

Seguimos firmes
NOS NOSSOS
compromissos
relacionados

aos temas ESG
prioritarios,
consolidando a
gestao integrada
dos negdcios.
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Mantenho um
olhar otimista
para os proximos
anos, confiante de
gue superaremos
esses desafios e
contribuiremos

para o crescimento
continuo do
mercado imobiliario.
Temos muitas
oportunidades para
avancar, sempre
priorizando as
dimensoes ESG.

ATEGRA

Gestao Operagoes e
desempenho pessoas

responsavel

Apesar desses avancgos, reco-
nhecemos que o setor imobilia-
rio enfrenta desafios estruturais
em Sao Paulo. A sensacao de
inseguranga exige uma abor-
dagem colaborativa do setor,
enquanto a mobilidade urbana,
atualmente muito limitada para
uma populacado tao grande,
precisa ser aprimorada com

urgéncia.

Além disso, sabemos que a
mado de obra na construgao civil
continuara sendo um

gargalo para o setor em

médio e longo prazos, e exigira
gue sigamos fazendo grandes
investimentos em inovagao e
solugdes, buscando, ao mesmo
tempo, equilibrar a transicao
para a automagao, conside-
rando o impacto na qualifica-
¢ao e no emprego dos

trabalhadores do setor.

Gestao de

Nessa jornada, a colaboragao se-
torial articulada por associagdes
como a Abrainc, SindusCon-SP

e o Secovi, das quais somos par-

ticipantes ativos, é fundamental.

Também sdo necessarias as par-
cerias com o poder publico para
superar obstaculos estruturais,
como a falta de integragao entre
gestdes estaduais e municipais,
em especial em projetos proxi-
mos ao metrd. Acreditamos fir-
memente que, ao trabalharmos
em conjunto, podemos melho-
rar questdes cruciais, como a

mobilidade e a seguranca.

Mantenho um olhar otimista
para os proximaos anos, con-
fiante de que superaremos
esses desafios e contribuiremos
para o crescimento continuo
do mercado imobiliario. Temos

muitas oportunidades para

Sobre o
relatério

avancgar, sempre priorizando as
dimensdes ESG. Destacamos
as parcerias com empresas de
energias renovaveis e o desen-
volvimento de fornecedores
alternativos para materiais com
menores emissoes de GEE
como estratégias importantes

nesse sentido.

No ambito macroecondmico, as
perspectivas para 2024 também
sdo mais otimistas. Com a redu-
¢ao da taxa de juros e as proje-
¢des de inflagdo alinhadas com
as metas oficiais, somadas aos
resultados positivos na balanca
comercial e ao crescimento do
pais, que superou as expecta-
tivas no ultimo ano, vislumbra-
MOoSs um cenario mais positivo

para nossas operacoes.

Ubirajara Freitas
Diretor-presidente da Tegra
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Painel socioambiental 2023

Emissoes
tCO,e

das emissoes
de GEE compensadas

Agua

Energia
kWh

Residuos reciclados

do total gerado!

Empregos diretos

DB T B B

horas de treinamento?2

1. Total de residuos gerados ndo inclui residuos perigosos, residuo comum e
solo. /2. Contempla treinamentos de Salde e Seguranca e Qualidade.

Gestao Operagoes e Gestao de Sobre o
responsavel desempenho pessoas relatério
Prémios

29° PREMIO MASTER IMOBILIARIO
Categoria Profissional - Melhores Praticas ESG
Case: Plano Cidades Regenerativas 2030, alinhado
a Agenda 2030 e aos ODS da ONU

PREMIO DE INOVAGOES DA ASSOCIAGAO BRASILEIRA
DAS EMPRESAS E PROFISSIONAIS DE ENGENHARIA DAS
COMUNICAQéES E INFRAESTRUTURA (ABERIMEST)
Projetos: Ecotapume e Uso da realidade aumentada nas obras

PREMIO SECONCI-SP
Categoria Controle de Riscos no Canteiro
Projetos: Yard Cambui e Aria Higiendpolis
Categoria Controle de Saldde no Canteiro
Projetos: Alenza Cambui e Universo Tatuapé Esfera
Categoria Gerenciamento Ambiental no entorno da obra
Projeto: L'Harmonie Vila Mariana

DESTAQUE ASSOCIAGCAO DE DIRIGENTES DE EMPRESAS
DO MERCADO IMOBILIARIO (ADEMI-RJ)
Categoria Inovagao tecnolégica
Projeto: Skylux by Tegra

PREMIO PROTEGAO BRASIL
Categoria Prata em Sistema de Gestao
Case: Seguranca e Produtividade 4.0

GREAT PLACE TO WORK (GPTW)
Eleita pela GPTW como uma das “Melhores Empresas para
se Trabalhar”, pelo sexto ano consecutivo

Entrega do primeiro
empreendimento
AQUA-HQE certificado
nas trés etapas
(Square Garden/SP)

Obtencao do

selo Ouro do
Programa Brasileiro
GreenHouse Gases
(GHG) Protocol

Obtenc¢ao do selo
Pro-ética da CGU
em reconhecimento
ao Programa de
Integridade da Tegra
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Modelo de

negdcio

GRI 2-6

A Tegra tem um modelo de
negodcio integrado formado
por uma construtora e uma
empresa de intermediacao
imobiliaria dedicada exclusi-
vamente a comercializagao de
seus imoveis. Assim, O processo
produtivo da Tegra envolve

as seguintes etapas: prospec-
cao de terrenos, avaliagao e
aquisicao de novos terrenos;
desenvolvimento de projetos;
aprovacdes necessarias; lanca-
mento e vendas, construgado e
entrega do imadvel.

A empresa opera no modelo
de boutique em escala, ou seja,
com uma abordagem centrada
no cliente, combina a busca da
criagdo de empreendimentos

dnicos, customizados e plane-

jados que atendam as particu-
laridades de cada estilo de vida,
com o foco no seu crescimento

sustentavel em longo prazo.

Para isso, a Tegra se apoia em
sua cultura de exceléncia, na
sua capacidade de execucgao
de projetos, em uma operagao
integrada de construcdo e ven-
das, na disciplina financeira e
em uma forte estratégia digi-
tal. Também sao fundamentos
importantes de seu modelo de
negocios seu time de gestao
altamente experiente e qualifi-
cado e seu compromisso com a
exceléncia e a responsabilidade
ambiental, social e de gover-
nanca, que se materializa na
integracao total de praticas ESG
na gestao do negdcio.

Gestao
responsavel

Operagoes e
desempenho

Gestao de
pessoas

Sobre o
relatério

@E<1o>

Em razao de seu
comprometimento
com a exceléncia
de seus produtos,
a empresa tem um
reconhecimento
Unico no seu
segmento: mais de
84 prémios, com
destaque para o
Prémio Master
Imobiliario, um dos
mais importantes
do setor, recebido
diversas vezes.



Segmentos de atuacao

GRI 2-6

INCORPORAGCAO IMOBILIARIA
RESIDENCIAL
Foco em empreendimentos de médio e alto pa-
drdo nas regides metropolitanas de Sdo Paulo e

Rio de Janeiro e na cidade de Campinas/SP.

DESENVOLVIMENTO URBANO
Foco em condominios fechados residenciais em ci-
dades de médio porte (mais de 250 mil habitantes)
e alto Indice de Desenvolvimento Humano (IDH).

Marcas
GRI 2-6

TEGRA INCORPORADORA
Responsavel por desenvolver empreendimentos

imobiliarios residenciais de médio e alto padrao.

TAMBORE URBANISMO
Desenvolve empreendimentos horizontais para
clientes de média e alta renda em diversos esta-
dos do territério nacional.

TEGRA VENDAS
Empresa de intermediagao imobiliaria dedicada
exclusivamente a comercializagao dos imoveis da
companhia.
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Estratégia e
competividade

Para manter seu ritmo de crescimento e sua posi¢cao de empresa

competitiva no setor imobiliario de forma a garantir sua perenidade,

Pilares
estratégicos

a Tegra tem como estratégia focar em seus maiores mercados — Sao
Paulo e, em menor escala, Rio de Janeiro — com um portfélio diversifi-

cado de produtos nos segmentos de média, média alta e alta renda.
Crescer organicamente por meio

da aquisicao de novos terrenos em
regides atrativas, principalmente

na cidade de Sao Paulo
PISCINA
EMPREENDIMENTO
HOME BOUTIQUE
BY TEGRA

Continuar a desenvolver
empreendimentos residenciais
de referéncia

Desenvolver constantemente
novas tecnologias e fortalecer
ainda mais iniciativas digitais para

melhorar a experiéncia do cliente

Ampliar a atuagdo por meio da
Tamboré Urbanismo com projetos
atrativos e de alto retorno
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Vantagens
competitivas

Banco de terrenos estratégico

Integrado 2023

Exceléncia operacional
combinada a execucgao de

projetos em larga escala

Plataforma de vendas proépria,
robusta e com forte
estratégia digital

Forte comprometimento com
iniciativas ESG integradas na

operagdo da empresa

Lideranca com extensa
experiéncia no setor aliada a
padrdes elevados de

governancga corporativa

Diligéncia na compra de terrenos

Plataforma de desenvolvimento
urbano estabelecida e com forte

potencial de crescimento

Forte reconhecimento dos
clientes, dos colaboradores

e do mercado

Gestao de
pessoas

Sobre o
relatério

@E(B)

Inovacgao e digitalizacao

A Tegra considera a inovagao uma
ferramenta fundamental para
atingir os compromissos definidos
em sua estratégia de sustenta-
bilidade e garantir a perenidade
da companhia. Por isso, investe
continuamente nesse campo por
meio de seu programa de inova-
cdo corporativa, o Tegra Maker.

Estruturado em diversas frentes,
0 programa envolve parcerias
com grandes fornecedores e
universidades, contratagao de
start-ups, realizagao de pes-
quisas, compartilhamento de
conhecimento por acdes de co-
municagao e treinamentos, entre
outras iniciativas. Seu carro-chefe
¢é a frente de intraempreendedo-
rismo, cuja principal ferramenta
€ a Campanha de Inovagao, que
anualmente promove a elabo-
racao de diversos projetos pelos
colaboradores da Tegra.

Em 2023, o foco do Tegra Maker
foi fortalecer a cultura de ino-
vacao em toda a companhia,
implementando dindmicas de
design thinking nas areas corpo-

rativas. Essas dinamicas ajuda-
ram tanto na conscientizagao
sobre a importancia da inovagao
guanto na capacitagao sobre
novas metodologias de trabalho.
Também foram apoiadas inicia-
tivas de inovagao realizadas por
diferentes areas da empresa,
sempre incentivando o uso da
tecnologia na melhoria de pro-
Cessos.

A Tegra também continuou seu
movimento de digitalizagao de
processos, buscando oferecer
melhores servicos e atendimen-
tos mais eficazes a seus clientes.
Além de incluir novos processos
na sua plataforma digital, a com-
panhia tem incentivado as areas a
desenvolverem solucgdes relacio-
nadas com digitalizacao de seus
processos dentro da Campanha
de Inovagao do Tegra Maker. Em
2023, as duas start-ups que tra-
balharam com a area de Inovacao
tiveram como tematica a digitali-
Zagao, uma no canteiro de obras
e outra com o uso de realidade
virtual para personalizacao de
apartamentos.
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Apresentagao ATEGRA Gestéo
responsavel

Integracao ESG
aos negocios

A estratégia de sustentabilidade da
Tegra, chamada de Cidades Regene-
rativas 2030, € o compromisso que,
desde 2021, direciona a gestdo do ne-
gocio. Por meio dela, sdo considerados
indicadores ambientais, sociais e de
governanga na execugao de todas as
atividades, incluindo aquelas realizadas
nos canteiros de obras, e processos,
como os de inovagao, gestao de riscos
e gestao de pessoas. Na visao da em-
presa, conduzir a gestao ESG de ma-
neira integrada ao seu planejamento
estratégico é a forma de garantir sua
perenidade.

Por isso, a empresa é signataria de
duas iniciativas propostas pela Orga-
nizagao das Nagdes Unidas (ONU), o
Pacto Global e o ONU Mulheres, adota
praticas alinhadas com os Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS) e

promove diversas agdes com fornece-

dores para fomentar a sustentabilidade
em toda a sua cadeia de valor € no se-
tor de construgdo civil como um todo.

Além disso, a Tegra tem as certifica-
¢coes Alta Qualidade Ambiental-Haute
Qualité Environnementale (AQUA-
-HQE), ISO 9001, Programa Brasileiro
da Qualidade e Produtividade do Habi-
tat (PBQP-H)/Sistema de Avaliacdo da
Conformidade de Empresas de Servi-
cos e Obras de Construcao Civil (SIAC),
aplicadas pela Fundagao Carlos Alberto
Vanzolini, e a certificacao Excellence In
Design For Greater Efficiencies (EDGE),
concedida pela International Finance
Corporation (IFC), membro do World
Bank Group, que garantem a adogao
de melhores praticas construtivas

e a entrega de empreendimentos
altamente eficientes em termos de
energia, agua e materiais (ver mais na
pdgina 18). GRI 2-6

Operacgdes e
desempenho

Gestao de
pessoas

Sobre o
relatério

'@E(B)
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Cidades
Regenerativas

203 Os quatro pilares da estratégia
de sustentabilidade Tegra sao:

Gerar impactos positivos na sociedade

S
)

@

E

Impactar positivamente
2,4 milhdes de pessoas
até 2030 por meio de
praticas sociais, educacao, cul-
tura, capacitagao, voluntariado e

filantropia.

Impulsionar a economia circular

NEEE)

Aumentar em 15% o uso de
materiais de fontes renova-
veis, investir R$ 30 milhdes
em inovacao até 2030 por meio de proje-
tos de inovagao, apoio a praticas acadé-
micas, desenvolvimento de programas

e projetos de economia circular.

Gestdo
responsavel

Operagoes e
desempenho

Gestao de
pessoas

Sobre o
relatério

'@E<16>

Zerar o balanco liquido de emissées

MNEEE)

Reduzir 50% das emissoées diretas (Es-
copo 1e 2), direcionar a reducdo de 15%
das indiretas (Escopo 1e 2); direcionar
a reducdo de 15% das indiretas (Escopo
3); compensar 110% do residual por
meio de uma matriz energética 100%
renovavel, da redugdo do consumo
de energia por m?, da reducao de emissdes nos
canteiros de obras, da reducdo de emissdes nos
escritorios e estandes de vendas; compensar 110% do
residual por meio da redugao do consumo de dgua
nos canteiros, escritorios e estandes de vendas, da
politica de compras e avaliagdo de fornecedores,
e, por fim, por meio da compensagao do residual

das emissdes de carbono.

Promover negodcios transparentes

ANEEE)

Compartilhar valor com os stakehol-
ders por meio da distribuicdo de valor
financeiro e social acima da média
setorial, investir em transparéncia nos proces-
sos, na garantia de privacidade do cliente e na

transicdo digital da companhia.
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Cidades
Regenerativas
2030 - Evolucao

[

Gerar impactos
positivos na
sociedade

Colocar as pessoas no centro dos
negdcios e gerar impactos po-
sitivos na sociedade, este é um
compromisso de ir além da gestao
de riscos e promover mudancgas
sociais positivas, com reducao de

desigualdades.

O QUE JA FOI FEITO

Inauguracao da Casa Tegra (SP),
ampliagao das acdes do programa
Gentilezas Urbanas, capacitagdo de
profissionais internos e externos
em temas técnicos e ESG para
promover seu desenvolvimento
e aumentar sua empregabilidade,
participacdao no Programa Mu-
nicipal de Apoio a Projetos Cul-
turais (Pro-Mac) , engajamento
de colaboradores em agdes de
voluntariado em Organizagoes

Nao Governamentais (ONGs) locais.

Operagoes e
desempenho

nn

Zerar o
balanco liquido
de emissoes

Reduzir as emissodes proéprias, di-
recionar a reducao de emissdes
da cadeia de fornecimento e
compensar as emissoes residu-
ais, considerando os impactos
socioambientais e financeiros

das mudancgas climaticas.

O QUE JA FOI FEITO

Monitoramento das emissoes
geradas, compensagao de 100%
das emissdes nos trés escopos,
ampliagdo do uso de materiais
mais sustentdveis desenvolvidos
em conjunto com os fornecedo-
res (concreto e ago), realizagdo
de a¢des de conscientizagao e
treinamento para os colabora-

dores sobre o tema.

Gestao de
pessoas

Sobre o
relatério

Promover
negdcios
transparentes

Operar uma governanga cor-
porativa transformadora e
impulsionar o mercado como
um todo em transparéncia e

equilibrio.

O QUE JA FOI FEITO

Desenvolvimento de uma
matriz de riscos corporativos,
adocdo de praticas alinhadas
com as diretrizes do Task Force
on Climate-related Financial
Disclosures (TCFD), adogao
de meta corporativa de com-
pliance para determinar a re-
muneracgao variavel de todos
os colaboradores, obtencao do

selo Pré-ética.

'@E<17>

Impulsionar
a economia
circular

Investir em inovacao até 2030,
garantindo que as questodes
ambientais, sociais e de gover-
nanca fagam parte da inovacao
da Tegra e de sua cadeia de
fornecedores, a fim de acelerar
a economia circular por meio

do incentivo a tecnologia.

O QUE JA FOI FEITO

Reaproveitamento dos residuos
das obras, adog¢ao de praticas
de logistica reversa em parceria
com fornecedores, uso de pe-
cas pré-fabricadas que geram

menos residuos.
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Empreendedor

AQUA-HQE

Desde 2021, a Tegra é certificada
com o selo Empreendedor AQUA-
-HQE, uma das mais importantes
iniciativas de sustentabilidade do
setor imobilidrio com identidade

e reconhecimento internacional.
Desenvolvida a partir da certificagcdo
francesa Démarche HQE e aplicada
no Brasil pela Fundagao Vanzolini,

a AQUA-HQE atesta que os empre-
endimentos atendem requisitos
relacionados a sustentabilidade,
conforto, uso racional de recursos
naturais, como adgua, e de energia e
neutralizagao de emissdes de gases
de efeito estufa (GEE). GRI G4 CRES8

Todos os empreendimentos da Tegra
sao validados pela certificagao, que é
composta de trés fases — pré-projeto,
projeto e execucgao — e abrange desde
o planejamento até a entrega das
unidades habitacionais aos clientes.
Isso significa que 100% dos projetos
(incorporados e construidos pela

Tegra) apresentam solugdes para
economia de dgua e energia e para
conforto acustico, térmico, visual

e olfativo, bem como empregam
materiais que ndo trazem riscos para
a saude humana. Também promo-
vem a adaptacdo ao entorno e a
comunicagao aos clientes e usuarios
das unidades habitacionais sobre a
adogao de acdes de respeito ao meio
ambiente e uso seguro do produto.
Assim, os empreendimentos Tegra
certificados contam com diferenciais

que influenciam a decisao de compra.

GRI G4 CRES8 | IF-HB-160a.4
| IF-HB-410a.4

Qualquer stakeholder pode acom-
panhar a forma como essas ques-
tdes sdo colocadas em pratica em
cada passo das obras da Tegra por
meio do Painel Socioambiental da
Construcao (ver pagina 66), inicia-
tiva presente em todos os canteiros
da companhia. GRI 3-3

Gestao Operagoes e
responsavel

desempenho

Gestao de
pessoas

Unidades certificadas em 2023

IF-HB-410a.3

Pré-projeto

Projeto

Execucdo

Sobre o
relatério

@E<18>

A certificacao
Empreendedor
AQUA-HQE
integra varios
temas da gestao
ESG da Tegra e
esta alinhada a
sua estratégia
Cidades
Regenerativas e
a sua Politica de
Sustentabilidade.
GRI 3-3
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Eficiéncia Emprgendlmentos
certificados

no uso de em 2023

recursos

GRI 302-5 TOTAL | FASE

IF-HB-410a.1 GRI G4 CRES
IF-HB-410a.2
Pré-projeto

A certificagao

AQUA-HQE possui Projeto
exigéncias especificas .
em relacdo a eficiéncia Execucao
energética e ao con-

sumo de agua nas areas

privativas e comuns dos PROJEQAON
edificios. A reduc¢do mi- DE REDUCAO
nima exigida é de 20%

No uso desses recursos

para ambos os quesitos, de agua nas

- areas comuns
em comparacado com

a referéncia da certi-
ficagdo (edificio sem

nenhuma estratégia de de.égua nas
duch unidades
reducao). habitacionais

de energia
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Gestao
responsavel

Operagodes e Gestao de Sobre o
desempenho pessoas relatério
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Adesao a tratados
e principios globais

GRI 2-28

Para contribuir com a articulagao de esforcos em favor do desenvolvimento sustentavel,

a Tegra endossa compromissos alinhados com sua estratégia de sustentabilidade e par-

ticipa de diferentes organizag¢des e associacdes especificas do seu setor:

Alianca pela redug¢ao de GEE no setor

de construgao e incorporagao imobiliaria

Associacao Brasileira das Companhias
Abertas (Abrasca)

Associagao Brasileira de Incorporadoras
(Abrainc)

Associacdo de Dirigentes de Empresas do
Mercado Imobiliario (ADEMI R3J)

Carbon Disclosure Project (CDP)

Conselho Regional de Engenharia e

Agronomia de Sao Paulo (Crea-SP)

Instituto Brasileiro de Direito Imobiliario
(lbradim)

ONU Mulheres Brasil

Pacto Empresarial pela Integridade e

Contra a Corrupgao do Instituto Ethos

Pacto Global/Rede Brasil

Cadastro Nacional de Empresas
Comprometidas com a Etica e a
Integridade (Empresa Pré-Etica)/Instituto
Ethos e Controladoria-Geral da Unido (CGU)

Servico Social da Construcgao Civil do

Estado de Sao Paulo (Seconci-SP)

Servigo Social da Construcgao Civil do
Estado do Rio de Janeiro (Seconci-R3J)

Sindicato da IndUstria da Construcao Civil
do Estado de Sao Paulo (SindusCon-SP)

Sindicato da Industria da Construgao Civil
do Estado do Rio de Janeiro (SindusCon-RJ)

Sindicato das Empresas de Compra,
Venda e Administragdo de Imdveis de

Sao Paulo (Secovi-SP)

Sindicato dos Trabalhadores nas
InduUstrias da Construcao Civil de

Sao Paulo (Sintracon-SP)
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Priorizacao
dos ODS

Para promover uma maior in-
tegragcao da Agenda 2030 na
estratégia da Tegra, alinhando
seus temas materiais aos ODS,
conforme a tabela apresentada
anteriormente, em 2023 foi feito
um trabalho de definicdo dos
objetivos prioritarios para a com-
panhia. Esse trabalho envolveu a
realizagcao de um workshop, que
contou com a presenga de 30
colaboradores e trés membros da
Diretoria da Tegra.

Apos a analise das discussodes

e atividades, foram estabeleci-
dos os ODS prioritarios da Tegra,
ou seja, aqueles para os quais a

companhia tem ag¢des e iniciativas

no sentido de atingi-los direta-

mente. Também foram mapeados

e definidos os ODS relacionados
a temas correlatos e a impactos
indiretos do negdcio.

Integrado 2023

Apresentagao

Os ODS e a Tegra

Temas
correlacionados

Gestao
responsavel

ODS prioritarios

Operacgdes e Gestdo de
desempenho pessoas
Impactos
indiretos

Operacgdes
da Tegra

Sobre o
relatério

w

< 21 )







Gestdo
Apresentagdo ATEGRA responsavel

'@ — <23
TEGRA Relatdrio

IncorporaDora  |Ntegrado 2023

Governancga
corporativa

A Tegra adota as melhores praticas de governancga
corporativa na condugao dos seus negocios, funda-
mentada na transparéncia e na ética. Para a empresa,
essa é a base de uma gestao eficiente, que cumpre
seus compromissos com clientes, investidores e
demais stakeholders, gerando valor para a sociedade
como um todo.

Os 6rgaos e sistemas de governanga implementa-
dos na companhia, como as praticas de compliance
e os processos de transformacdo digital, apoiam

a inovagao e a transparéncia nas suas operacoes,

promovendo um ambiente protegido contra fragili-
dades, fraudes, corrupgao e agdes antiéticas — que se
estende para toda a sua cadeia de fornecedores — e
contribuindo para a geragao de valor mais ampla em
curto, médio e longo prazo.

Por isso, a Tegra investe continuamente no aprimora-
mento dos seus mecanismos de governanga corpo-
rativa, como o Programa de Integridade e a Matriz de
Riscos e Controles Corporativos
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ESTRUTURA DE GOVERNANCA
GRI 2-9

Estrutura de
governanca

GRI 2-9

A gestao da Tegra compete ao Con-
selho de Administracao e a Diretoria
que tém suas funcgdes, papeis e res-

Ubirajara Spessotto de
Camargo Freitas

ponsabilidades estabelecidos: (i) no
Estatuto Social; (ii) nos Regimentos Diretor-presidente
Internos; (iii) nos Comités de Asses-
soramento; (iv) na legislagdo das

sociedades por agdes (Lei n° 6.404
de 15 de dezembro de 1976); e (v)

pela regulamentacao da Comissao

de Valores Mobilidrios (CVM).
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Conselho de
Administracao

GRI 2-9 | GRI 2-10

O Conselho de Administragdo é sidade de perfis e conhecimen-

0 mais alto 6rgao de governanga  tos. Além disso, na indicagao,

da Tegra. E composto por3a 9 sdo considerados diversidade,
membros eleitos pela assem- conhecimentos, competén-
bleia geral de acionistas para cias e experiéncias técnicas e
um mandato de 2 anos, com profissionais relacionadas aos
possibilidade de reeleicao. tépicos econdmicos, ambientais
Atualmente, o Conselho tem 4 e sociais, bem como ao setor de
membros que participam do atividade da companhia.

Conselho de Administragdo de

outras empresas pertencentes As principais funcdes do Conse-

ao grupo Brookfield. Iho de Administragcdo séo zelar
pelo cumprimento das praticas

Segundo a Politica de Indicagado de governanca corporativa e das

e o Estatuto Social da Tegra, os diretrizes comerciais, proteger
membros do Conselho de Admi- o patrimdnio da companhia e
nistragcao devem ter disponibili- orientar a Diretoria para maxi-
dade de tempo para o exercicio mizar o retorno do investimento
da funcao, independéncia em realizado pelos acionistas.
relagdo a influéncias externas Para apoiar a execugao dessas

ou conflitos de interesse, diver- funcdes e a tomada de deci-

Operagoes e
desempenho

sdes relacionadas aos topicos
econdmicos, ambientais e
sociais da Tegra, o Conse-

Iho de Administragdo conta
com a previsao de 5 comités
de assessoramento: Sus-
tentabilidade e Exceléncia
Operacional de Riscos; Etica,
Compliance e Protecao de
Dados; Gente, Performance
e Remuneracao; Financeiro e

Investimentos; e Auditoria.

Ainstalagao e constituicao
desses comités esta pendente
da admissdo da companhia
no Novo Mercado pela B3 S.A.
— Brasil, Bolsa, Balcao, assim
como a indicagao de mem-
bros independentes para o
Conselho.

Gestao de
pessoas

Sobre o
relatério

@ — <25
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Para saber mais sobre
a estrutura de governanca

da Tegra, clique aqui. @

Operagoes e
desempenho

Diretoria

Gestao de Sobre o
pessoas relatério

GRI 2-9 | GRI 2-10 | GRI 2-11 | GRI 2-12 | GRI 2-13 | GRI 2-14 | GRI 2-17

Composta de 8 membros eleitos
pelo Conselho de Administragcdo
para um mandato de 2 anos com
possibilidade de reelei¢do, a Di-
retoria, além de ser responsavel
pela gestdo da Tegra, zela pela sua
estrutura de governanca, executa a
revisdo e a aprovagao de principios,
valores e diretrizes estratégicas e
operacionais que, depois, sao sub-
metidos a validacao do Conselho de

Administragao.

O presidente do Conselho de Admi-
nistragcao da Tegra nao faz parte da

Diretoria.

A identificacao e a gestao dos riscos
e impactos relacionados a temas
econdmicos, ambientais e sociais da
companhia, incluindo supervisdo de
devida diligéncia, também fazem
parte das atribuicdes dos membros
da Diretoria por meio da participagao
nos seguintes comités:

Comité de Etica, Compliance
e Protegao de Dados

Comité Corporativo

Comité de Gente (Recursos Humanos)
Comité de Sustentabilidade

Comité de Terrenos

Comité de Projetos

As decisodes e tratativas desses comités

e do programa de Gestdo de Riscos sao
revisadas e aprovadas pelo Conselho de
Administracdo. Os comités sao ainda
responsaveis por enderegar as preocupa-
¢des cruciais de cada tema para a Direto-
ria. Em 2023, foram relatadas apuragodes
sobre denuncias recebidas, gaps e
evolugao do plano de monitoramento no
Comité de Etica, Compliance e Protecéo
de Dados. GRI 2-16

E no ambito do Comité de Sustentabi-
lidade que sao analisadas e aprovadas
as informacgdes apresentadas no Relato-
rio de Sustentabilidade da companhia,

@ — <26

incluindo os temas materiais, que, de-
pois, sdo submetidas a validagao final
do Conselho de Administracao.

Para alinhar estrategicamente os prin-
cipais 6rgaos de governancga da Tegra
com os principios do desenvolvimento
sustentavel e os temas ESG, em 2023, fo-
ram realizadas reunides bimestrais, con-
duzidas por consultoria especializada,
sobre indicadores da economia global

e nacional e sobre aspectos politicos e
seus reflexos nos quadros de risco fiscal,

conjuntural e juridico do pais.

Os membros da alta lideranga da
Tegra também participaram das
sessdes do comité de compliance
promovidas pela Brookfield para C-le-
vels do grupo, que proporcionaram
uma valiosa troca de conhecimentos.
Foi realizado, ainda, um trabalho de
coaching com um dos diretores da
empresa com o objetivo de fortalecer
suas competéncias.


https://ri.tegraincorporadora.com.br/governanca-corporativa/diretoria-conselhos-e-comites/
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Avaliacao do
desempenho da
alta lideranca

GRI 2-18

O Diretor-presidente e os diretores
sdo avaliados anualmente com base
em metas relacionadas a trés pilares:
lucratividade, perenidade (incluindo
metas sociais relacionadas a pes-
soas e clientes) e fluxo de caixa. Na
avaliagcao do Diretor de Construgao,
também sao considerados aspectos
ambientais.

Os membros da Diretoria passam pelo
mesmo processo de avaliagdao dos
demais colaboradores, porém essa
etapa é realizada em um férum do
qual participam o Diretor-presidente e
a area de Gente. Ja o desempenho do
Diretor-presidente é avaliado pelo pre-
sidente do Conselho de Administra-
¢ao. Em 2023, ndao houve medidas ou
mudancas implementadas em decor-
réncia da avaliagao da alta lideranga.

Sobre o
relatério
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Remuneracao
dos executivos
GRI 2-19 | GRI 2-20

A remuneracdo fixa e variavel dos
membros da Diretoria da Tegra segue
0S mesmos critérios e procedimentos
de gestao de cargos e salarios dos cola-
boradores dos demais niveis hierarqui-
cos da companhia, definidos pela area
de Gente (veja detalhes sobre o tema
na pagina 76).

A tabela salarial é avaliada periodica-
mente em relacao ao mercado por
meio de pesquisas salariais realizadas
com empresas que atuam no mesmo
OU em outros segmentos, mas que con-

corram pelos mesmos profissionais.

O orcamento anual destinado a aumen-
tos salariais coletivos e/ou individuais

€ estabelecido pelo Comité Executivo,
com base na situagao financeira da
Tegra, nas convencodes coletivas e na

politica salarial vigente.
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Etica e
iIntegridade

Fazer negécios de maneira ética e em
conformidade legal esta na alma da Tegra,

€ 0 que garante a sustentabilidade das suas
operacoes, pois gera confianca entre seus
clientes e demais stakeholders. Por isso, a
companhia atua de forma consistente para
garantir que suas operagdes sejam conduzidas

de forma transparente, honesta e integra.
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TEGRA

Compliance

GRI 2-23 | GRI 2-24 | GRI 2-26

A Tegra mantém um Programa de
Integridade e uma série de instru-
mentos normativos para assegurar o
comprometimento de todos os seus
colaboradores com a cultura de inte-
gridade da empresa e para nortear a
tomada de decisdo em todas as suas
atividades e relagbes de negdcio.
Esses instrumentos, que sao revistos
e aprimorados de forma continua,
estao em consonancia com a legisla-
¢ao anticorrupgao nacional e inter-
nacional e dispdem sobre a protecao
e o respeito aos direitos humanos,
de forma a combater praticas como
discriminacgdo, violéncia e assédio

no ambiente de trabalho e trabalho
analogo a escravidao, entre outras.

Os instrumentos normativos da
Tegra sao aprovados por seus di-
retores, pelo Diretor-presidente ou
pelo Conselho de Administragao, a
depender do assunto que abordam.
Os compromissos instituidos nessas
normas e politicas da companhia

Apresentagao ATEGRA

Integrado 2023

sao divulgados a todos os colabo-
radores da empresa por e-mail e

intranet via ferramenta Viva Engage.

Em alguns casos, esses compromis-
sos sao implementados por meio de
clausulas contratuais e pelo aceite
de documentos, como o Cédigo de
conduta.

Além disso, a companhia realiza
processos de due diligence na
contratagao de colaboradores,
terceiros, fornecedores, parceiros e
no estabelecimento de parcerias ou
joint ventures, bem como agdes de
comunicagao e treinamentos para
conscientizar seus stakeholders e
parceiros de negdcio sobre ética e
integridade.

Normativos de

compliance @

Gestao
responsavel

Operacgdes e
desempenho



https://www.tegraincorporadora.com.br/compliance/

Gestao

responsavel Operacgdes e Gestdo de Sobre o
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Treinamentos de

integridade da Tegra
GRI 2-24 | GRI 2-26 | GRI 3-3

© Integragao (nogdes gerais de compliance)

@ Antissuborno e Anticorrupgao (EAD)

© Relacionamento com o Poder Publico (EAD)

© Conflitos de interesse (EAD)

© Cdédigo de Conduta (EAD)

© Compliance nas areas (especificos conforme o risco)

@ Compliance nas obras (treinamento presencial)

@ Treinamento de Prevencao a Lavagem de Dinheiro
para Corretores Associados

© Boas praticas de conduta (especifico
para terceiros e fornecedores)

Canal Confidencial Tegra
Site: https://www.canalconfidencial.com.br/tegra/
Telefone: 0800 777 0772

E-mail: tegra@canalconfidencial.com.br

w
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TEGRA

Relacionamento
com o Poder Publico

GRI 3-3

As interagdes da Tegra com agentes publicos sdo considera-
das fundamentais para a operagao da companhia. Elas ocor-
rem em atividades exclusivamente ligadas ao negdcio, como
expedicdo de licengcas ambientais e alvaras e aprovagao de
projetos urbanisticos, entre outras.

Para garantir que essas interagdes acontecam de forma
transparente e em conformidade com a legislagdo e os
compromissos de integridade da Tegra, a atividade é ge-
renciada pela area de Compliance por meio de relatérios
na plataforma digital da empresa, aceite de instrumentos
normativos, treinamentos e monitoramento.

Com o objetivo de orientar a interagao dos seus colaborado-
res com agentes publicos, a Tegra tem norma e treinamento
especificos sobre esse tema, que abordam as formas de con-
trole previstas para os relacionamentos com representantes
do governo. GRI 2-23 | GRI 2-24 | GRI 2-26

Além disso, a Tegra nao realiza contribui¢cdes financeiras a
partidos politicos, campanhas politicas e/ou candidatos a
cargos publicos, mesmo quando permitido pela legislacao.
GRI 415-1

Gestao
responsavel '@

ATEGRA

= <3

Conflitos
de interesse

GRI 3-3

A forma como a Tegra aborda os conflitos
de interesse esta descrita no seu Codigo
de Conduta, na Politica de Transagdes
com Partes Relacionadas e em uma

norma especifica sobre esse tema.

O processo de mapeamento de conflitos
de interesse ocorre a cada ano no pro-
cesso seletivo de novos colaboradores e
a qualquer tempo, quando é identificada
uma situacdo que possa ser assim carac-
terizada. Esses casos de conflitos sao tra-
tados pela companhia de forma interna,
ndo sdo compartilhados com seus stake-
holders. GRI 2-15

A condugao desse processo é feita pela
area de Compliance, que analisa todos os
casos relatados — é obrigatdrio que todo
colaborador comunique situagdes que
possam caracterizar potenciais conflitos
de interesse, como determinam os docu-

mentos que regulam esse tema.
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Direitos humanos

GRI 3-3

No mercado fornecedor da cons-
trucdo civil, ainda persiste o risco
de aquisicao de materiais e ser-
vicos de empresas que utilizam
trabalho infantil e/ou analogo a
escraviddo. No caso da cadeia de
valor da Tegra, esse risco ocorre
principalmente na produgado de
insumos em regides fora de sua
area de atuagao, cOmo O gesso
em po produzido na regido do
polo gesseiro de Araripina, em
Pernambuco, e em locais com
indisponibilidade de mao de
obra adequada, em que é
necessario contratar fornecedo-

res de outras regides.

Para reduzir esses riscos, a Tegra
conta com uma assistente social
e, em cada canteiro de obra,
mantém um técnico de segu-
ranca do trabalho para verificar

a documentagao de 100% dos
trabalhadores, certificando-se de

gue todos tenham, no minimo,
18 anos de idade, que estejam
registrados em regime de Conso-
lidagao das Leis do Trabalho (CLT)
e tenham seu direito a liberdade
sindical garantido. O controle
dessa documentacao é feito

no sistema da empresa apds a
assinatura dos contratos com os
fornecedores e antes do inicio de
qualquer atividade. Além disso, é
realizado um acompanhamento
de todos os fornecedores dire-
tos das obras para assegurar o
pagamento e o recolhimento de
impostos e contribui¢cdes sociais
de todos os trabalhadores.

GRI 407-1

No caso do gesso, a aquisigao €
feita de um Unico fornecedor, que
passa por um processo de due di-
ligence nas suas instalacdes para
assegurar o cumprimento de to-
das as exigéncias ambientais, tra-

desempenho pessoas

balhistas e de saude e seguranca
do trabalho. Além disso, a Tegra
participa do Grupo de Trabalho

da Organizacao Internacional do
Trabalho (OIT) sobre o tema, cola-
borando com outros stakeholders
no processo de erradicagao de
trabalho infantil ou andlogo a es-
cravidao na cadeia de fabricagao e

fornecimento de gesso.

No caso dos trabalhadores que
atuam fora de seu municipio de
residéncia, as equipes de salde e
seguranca do trabalho realizam
visitas as obras e aos alojamentos
para garantir boas condi¢des de
moradia, alimentacao e outras es-
pecificidades determinadas pela
legislacao trabalhista. Em 2023,
dois empreendimentos da Tegra
tiveram mao de obra nessa situa-
¢a0 e passaram pPor esse Processo
de acompanhamento (ver mais

sobre o tema na pagina 87).

Sobre o
relatério

Em 2023, nao foi registrada a
ocorréncia de casos de trabalho
infantil ou andlogo a escravidao
na Tegra. GRI 408-1| GRI 409-1

@ — <32
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Gestao
de riscos

GRI 2-13

A Tegra possui um programa de impacto ou probabilidade.
Gestdo de riscos corporativos Todas as decisdes tomadas e
que é acompanhado pela Dire- tratativas realizadas no ambito
toria por meio de seis comités dos comités e do programa de
dedicados a areas estratégicas Gestdo de riscos corporativos
para a companhia (ver mais na passam, ainda, pela revisdo e
pagina 26). aprovacgao do Conselho de Ad-

ministracao.
Os riscos e controles mitigato-
rios da Tegra sao revisados a Em 2023, a Tegra avangou no
cada ano pelas diretorias em aprimoramento de seu pro-
parceria com as areas de Contro- grama de Gestao de riscos

les internos e Gestao de riscos. corporativos com o desenvol-
Porém, a qualquer momento, vimento de uma matriz corpo-
cada diretoria é responsavel rativa, que redne os riscos de
por reportar o surgimento de todas as operacgdes e direto-
NoVvos riscos, sua materialidade rias, permitindo uma avaliagao
(na companhia ou por terceiro e um controle estruturado e
que exerca a mesma atividade) centralizado desse tema na

e eventuais alteracdes do risco, empresa.
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Apresentacdo ATEGRA

Gestao de riscos
relacionados a corrupcao

GRI 3-3

A Tegra realiza seus negdcios pautada pela
ética e pela transparéncia, prezando pelo
combate a corrupgao em toda tomada de
decisdo. Por isso, a empresa ndo negocia,
promete, oferece, viabiliza, paga, autoriza,
proporciona ou recebe pagamento de
suborno, de forma direta ou indireta. Além
disso, seus colaboradores ndo estdo autoriza-
dos a fazé-lo ou permitir que terceiros facam

em seu nome.

A companhia também se relaciona com a
concorréncia de maneira justa e leal, man-
tendo sigilo das informacgdes de outras
empresas e respeitando o conteudo e os
valores das propostas comerciais recebidas,
além de questdes técnicas e que envolvam
propriedade intelectual. Caso qualquer cola-
borador tome conhecimento de informacdes
confidenciais de outra empresa no exercicio
do seu cargo, deve protegé-las da mesma
maneira que protegeria as informacgdes con-
fidenciais da Tegra.

Para garantir o cumprimento desses com-
promissos, a Tegra mantém uma série de
instrumentos normativos que expressam sua
tolerancia zero a corrupgao e a concorréncia
desleal. Sdo eles o Cédigo de Conduta (in-
cluindo aguele para fornecedores e parceiros
e para corretores associados), as politicas de
antissuborno e anticorrupg¢ao e compliance e
as normas de prevencgao a lavagem de dinheiro
e financiamento do terrorismo, de conflitos de
interesse e de relacionamento com o poder
publico. Todos esses instrumentos normativos
sdo revisados a cada 2 anos, mas podem ser
atualizados a qualquer tempo, sempre que

houver necessidade.

Uma vez ao ano, a companhia realiza 5 treina-
mentos obrigatdrios com todos os colaborado-
res, terceiros e fornecedores sobre integridade,
COrrupgao e concorréncia, € mantém um plano
de comunicagao para informar esses publicos
sobre as diretrizes da Tegra com relagao a esses
temas (ver mais na pdgina 29). GRI 2-13

Operagoes e
desempenho

Gestao de
pessoas

Sobre o —_
relatério @ — < 34

Acoes anticorrup¢cao em 2023
GRI 205-2

dos fornecedores e terceiros contratados realizaram o
Treinamento de boas praticas de conduta e se comprome-
teram a cumprir os Cédigos de Conduta de fornecedores e

parceiros e para corretores associados.

dos colaboradores elegiveis receberam capacitacao
em combate a corrupgao, incluindo aqueles da area de

Governanga.

dos colaboradores da companhia foram comunicados so-
bre as politicas e procedimentos de combate a corrupgao,

incluindo diretores e Diretor-presidente.

dos colaboradores elegiveis foram comunicados sobre
a Politica anticorrupg¢ao e procedimentos adotados pela
organizagao por meio de treinamento e agdes de comuni-

cacao.

dos parceiros de negdcio receberam comunicacéo/treina-
mento sobre as politicas e procedimentos adotados pela
Tegra por meio do Portal do fornecedor, que viabiliza a ho-
mologac&o de parceiros e fornecedores. E preciso realizar o
treinamento antissuborno e anticorrupgao para concluir o

cadastro na plataforma.



TEGRA

INCORPORADORA

Em 2023, a
Tegra nao
registrou
denuncias
OU processos
judiciais
relacionados

a corrupg¢ao,
concorréncia
desleal e
violagdes de
leis antitruste e
antimonopdlio.

GRI 205-3
GRI 206-1

Relatdrio
Integrado 2023

Gestao

responsavel Operacdes e
desempenho

Apresentagao ATEGRA

A drea de Compliance monitora, a cada més, a realiza-
¢ao dos treinamentos obrigatoérios e reporta, a cada trés
meses, esse indicador ao Comité de Etica, Compliance

e Protecao de Dados. GRI 205-2 Os resultados desses
monitoramentos compdem uma meta corporativa que
estd atrelada a remuneracao variavel de todos os colabo-
radores, chamada de indice de compliance. J& medidas
de reparagao ou cooperacgao sao desenvolvidas com o
auxilio de um plano de agao com acompanhamento da
Diretoria por meio dos comités competentes.

Além disso, a cada 2 anos, 100% das operacdes da Tegra
(construcao e venda) sdo submetidas a uma analise de
riscos de corrupgao, suborno e lavagem de dinheiro rea-
lizada por uma consultoria independente, considerando
o cenario macro da companhia e o setor em que esta
inserida. A analise é feita por meio de entrevistas com
executivos e gestores, pesquisa on-line com colaborado-
res, plano de testes e andlise documental.

Na avaliagao de 2023, foram classificados como “alto” os
seguintes fatores de risco: Associagao a empresas com
imagem e reputacéo de inidoneidade, oferta/recebi-
mento de propina, favorecimento de fornecedores em
processos de concorréncia, entre outros.

No relatério mais recente, elaborado em 2023 pela PwC,
que também avaliou a maturidade do programa antissu-
borno e anticorrupgao, a Tegra apresentou uma evolugao
na nota em relagao a edi¢ao anterior. GRI 205-1

A Tegra
recebeu da
CGU o selo
Pré-Etica
reconhecimento
ao Programa

de Integridade.

Gestao de
pessoas

Sobre o
relatério
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Relatdrio
Integrado 2023

INCORPORADORA

Gestao de riscos sociais,
ambientais e climaticos

GRI 2-23 | IF-HB-160a.4 | IF-HB-410b.1 | IF-HB-420a.1 | IF-HB-420a.2

Os potenciais riscos sociais, am-
bientais e climaticos das opera-
¢oes da Tegra sao monitorados e
tratados por meio do Sistema de
gestao ambiental (dgua e efluen-
tes, energia, residuos, emissoes,
biodiversidade) e do seu con-
junto de politicas, compromissos,
indicadores, metas, iniciativas e

programas.

A companhia aplica o principio

da precaucgdo nas suas ativida-
des para minimizar esses riscos.
Por exemplo, a Tegra geralmente
opera em areas urbanas ja con-
solidadas, trabalha em conjunto
com o poder publico para garantir
gue as infraestruturas necessarias
sejam fornecidas para os novos
empreendimentos e toma medi-

das para minimizar os impactos

negativos na comunidade, de
forma a manter uma boa convi-
véncia com os vizinhos das obras

(ver mais nas paginas 65 e 66).

Diversas dreas da empresa traba-
lham em conjunto para garantir que
os aspectos de sustentabilidade
sejam considerados no desenvol-
vimento de todos os projetos. Essa
questdo tem se tornado cada vez
mais central na empresa em razao
dos problemas enfrentados pelos
projetos da Tegra sob condi¢des cli-
maticas mais severas do que as pre-
vistas inicialmente, como enchentes
e gquedas de energia. Em 2023, esses
problemas afetaram a satisfagao dos
clientes, que tém buscado entender
melhor como os empreendimentos
da Tegra sao projetados para lidar
com essas questoes.

O processo de identificagdo de
terrenos situados em areas de
risco de alagamento comega com
as areas de Produtos e Apro-
vagoes, que realizam o Estudo
de Viabilidade Técnica e Legal
(EVTL), em Sao Paulo, e estudos
iniciais, no Rio de Janeiro e Cam-
pinas. Esses documentos sao,
entdo, encaminhados para a area
de Projetos, que registra o risco
em um checklist do terreno na

fase preliminar.

Em caso de confirmagao do
risco, a drea contrata o Estudo de
Cota de Cheia para determinar

o indice maximo de alagamento
na regido e tomar as medidas de
mitigacdo cabiveis, por exemplo,
subir a cota de implantacao da
edificacao.



INCORPORADORA

Relatdrio

TEGRA

Apresentagao

Integrado 2023

Privacidade de dados
dos clientes

GRI 3-3

O tratamento adequado de da-
dos pessoais € uma importante
ferramenta para a sustentagdo
dos processos de negodcios da
Tegra, ja que possibilita a geragao
de informacgdes e conhecimento
sobre seus clientes e, ao mesmo
tempo, evita prejuizos aos seus
stakeholders e a si mesma, como
perda de clientes, multas e danos
a reputagao. Por isso, a compa-
nhia mantém um processo de
gestao de riscos especifico para
esse tema, em consonancia com
a legislagao vigente sobre segu-
ranca e privacidade de dados.

Esse processo é liderado pela
area de Governanga de Dados
Pessoais, que supervisiona e faz
o gerenciamento compartilhado
do fluxo de dados pessoais nas

operagdes da Tegra, focando nos
pontos mais criticos para a ade-
réncia a LGPD, como a entrada/
captacao de dados pessoais e
contrato com prestadores estra-
tégicos, entre outros. Para apoiar
o trabalho da area, a Tegra conta
com a Politica Diretiva de Priva-
cidade de Dados, alinhada a Poli-
tica de Seguranca da Informacgao,
a Politica de Gestdo de Risco, a
normas corporativas relativas ao
tratamento de dados pessoais

e aos diversos procedimentos

operacionais.

Para prevenir ou mitigar impactos
negativos em relagao a privacidade
de dados, a companhia mantém
um programa de treinamentos
para colaboradores e agdes de
conscientizagdo para corretores,

ATEGRA

Gestao
responsavel

que reforga a importancia e o dever
de privacidade das informacdes e
documentos pessoais coletados
pela companhia ou inseridos por
seus usuarios externos e internos
em seus bancos de dados. O tema
também é acompanhado perio-
dicamente em féruns e comités
internos.

Em 2023, a Tegra recebeu 25
solicitacdes! sobre privacidade
de dados pessoais, todas tra-
tadas pela drea de Governanga
de Dados Pessoais, mantendo a
tendéncia de queda no numero
total de solicitagdes registradas
nos Ultimos anos. Nao houve
vazamentos, furtos ou perdas
de dados de clientes no periodo,
nem queixas de agéncias regula-
doras. GRI 418-1

1. solicitagdes nado se referem necessariamente a violagdes de privacidade ou perda de dados de clientes, e sim ao exercicio dos direitos
estabelecidos pela LGPD (revogacao de consentimentos, esclarecimentos sobre uso de dados, relagdo de dados tratados, etc.).

Operacgoes e
desempenho

Gestao de
pessoas

Sobre o
relatério

Mantida tendéncia de queda no numero
de solicitagdes sobre privacidade de dados
pessoais registradas nos ultimos anos. GRI 418-1

w
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Apresentagao ATEGRA

Engajamento
e avaliacao de
fornecedores

GRI 3-3

O mercado imobilidrio € um negod-
cio de ciclo longo, e as atividades da
Tegra estdo baseadas na terceiriza-
¢ao das atividades de produgao e
aquisicao de materiais de constru-
cao diretamente das industrias.

Esse modelo exige o desenvolvi-
mento de relagdes sustentaveis e de
longo prazo com os fornecedores,
condigao fundamental para assegu-
rar a entrega dos empreendimentos
dentro dos custos previstos e no
prazo combinado, com inovagao
tecnoldgica e redugao dos impactos
sociais, ambientais e da emissao

de GEE. Por isso, a empresa possui
sélidas politicas de compras que

permeiam os processos de aquisi-
¢do e escolha de fornecedores em
todas as frentes de sua cadeia de
valor (aquisi¢cao de terrenos, marke-
ting, estandes de vendas, beneficios,
entre outros), que devem ser obede-
cidas por todas as areas. Isso é asse-
gurado pela realizagao de auditorias
amostrais mensais nos pagamentos
efetuados, para verificar se as autori-
zagdes de pagamento, contratagao e
homologacdo obedeceram aos crité-
rios estabelecidos nessas politicas.

Essas auditorias compdem a nota
de compliance que faz parte das

metas de todos os colaboradores
da empresa.

Gestao
responsavel

Operacgdes e
desempenho

Gestao de
pessoas

Sobre o
relatério
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Relatdrio

Apresentacdo ATEGRA

Integrado 2023

Gestao de fornecedores

GRI 2-6

A cadeia de fornecimento da
Tegra é extensa e heterogénea.

E composta por cerca de mil
fornecedores, agrupados em 180
categorias diferentes de contra-
tagao, o que demanda diferentes
formas e modelos de negociacdo.
Também envolve muitos riscos,

oportunidades e impactos.

Essa cadeia abrange fornecedores
com elevado nivel de sofisticagao,
como empresas de elevadores e
grandes fabricantes de materiais
de construcao (aco, argamassa,
gesso acartonado, cimento,
loucas, metais e revestimentos
ceramicos). Também inclui peque-
nos fornecedores de mao de obra
intensiva nos canteiros, como
carpinteiros e pedreiros. Como
estes tém menor sofisticagao

em termos gerenciais e financei-
ros, geram maiores riscos para a
companhia, principalmente no

aspecto social.

Para lidar com essa complexidade, a
Tegra tem um processo estruturado
de gestao e capacitagao de seus
fornecedores que, além de checar
suas qualificagcdes técnicas, finan-
ceiras e ambientais, verifica seu
alinhamento com a cultura, os prin-
cipios de gestao e a Politica ESG da
companhia. Seu objetivo é garantir
ndo apenas o fornecimento de pro-
dutos e servicos de qualidade, mas
também uma relacao pautada pela
ética e integridade. Na atividade de
construcdo dos empreendimentos,
qgue tem o maior nimero de for-
necedores de diferentes perfise o
maior volume financeiro transacio-
nado, esse processo € gerenciado

pela Diretoria de Suprimentos.

De forma a manter a melhor re-
lacdo com seus fornecedores, a
Tegra utiliza a matriz de Kraljic, uma
ferramenta de gestdo de compras
consagrada internacionalmente,
que reduz a vulnerabilidade no

Operagoes e
desempenho

fornecimento. Os grupos de for-
necedores das 180 categorias sao
avaliados, seja na forma de negocia-
¢ao, no modelo de contratagao, na
gestdo e controle de performance
ou nas oportunidades de troca de
tecnologia e inovacao e estratégias

na transferéncia de conhecimento.

No caso das categorias conside-
radas estratégicas, a companhia
adota a pratica de contratagao
antecipada. Dessa forma, antecipa
possiveis problemas e desvios e tem
tempo de atuar na correcdo de rota
e planos de agdo de mitigacao. Para
o fornecedor, a antecipagao pro-
picia o planejamento do seu fluxo
de obras, facilitando a alocacao de
funcionarios e a compra de mate-
riais. Sua selegao ¢ feita observando
as melhores praticas do mercado,
expressas por solidos programas

e politicas de sustentabilidade e
governanga amplamente imple-
mentados.

Gestao de Sobre o
pessoas relatério

180

Categorias de
fornecedores

22

Categorias classificadas
como estratégicas
(provedores de materiais
essenciais para o
negdcio, como ago,
concreto, elevadores,
cimento, argamassas

e gesso acartonado,
respondem por 75%
dos custos nas obras).
GRI 2-6
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Relatorio

Integrado 2023

INCORPORADORA

Em 2023, houve uma redug¢ao no
volume de compras da Tegra devido
a realizagcao de grandes pacotes de
aquisicdes em 2022 para servigos
iniciados neste ano, como elevado-
res, mao de obra de servicos civis,
aluminio, instalacdes elétricas e

hidraulicas, entre outros. Com isso, a

companhia garantiu melhores pre-
COs e parcerias estratégicas junto

aos fornecedores.

Além disso, em razao do alto volume
de construgao de novos edificios na

Regido Metropolitana de Sao Paulo e
em Campinas, em 2023, ocorreu um

aumento Nos custos e Nos riscos de
escassez de mao de obra. A medida
tomada em resposta a essa situa-
cao foi a criagdo de equipes proprias
verticalizadas dentro da Tegra para

a execucao de instalagdes elétricas e
hidraulicas (Tegra Install) e de revesti-
mentos de fachadas (Tegra Reveste).

91%

Propor¢cao de gastos com fornecedores
locais (com sede nos estados do Rio de
Janeiro e de S3o Paulo). GRI 2-6 | GRI 204-1

R$ 638.691.873,00

em compras realizadas em 2023

87% em obras de Sdo Paulo

13% em obras do Rio de Janeiro



INCORPORADORA

Relatdrio
Integrado 2023

Apresentacdo

ATEGRA

Avaliacao social
e ambiental de

fornecedores

GRI 3-3

Para se cadastrar como fornecedora
da Tegra, toda empresa passa por um
processo de homologagado customizado
por categoria no Portal do Fornecedor,
que inclui a realizagao de due diligence.
Esse processo é renovado a cada 2 anos
para fornecedores de baixo risco, uma
vez por ano para os considerados de
meédio risco, e a cada 6 meses para 0s
de alto risco, ocasiao em que necessitam
obrigatoriamente atualizar toda a sua
documentacgao e se submeter a uma
nova due diligence executada pela area

de Compliance.

Todos os contratos de compra da Tegra,
seja de material ou de prestacdo de
servicos de mao de obra, tém clausulas
socioambientais com exigéncias que o

fornecedor deve cumprir. Confira no box

ao lado. Além disso, existe um processo
de avaliagao continua nos requisitos de
segurancga, meio ambiente e qualidade,
gue gera agdes proativas da gestao de
suprimentos para implementacgao de

melhorias com os fornecedores.

Para categorias de fornecimento consi-
deradas criticas do ponto de vista socio-
ambiental, a drea de Compliance consulta
listas de condenacgdes e citagdes nas
esferas criminal, ambiental e trabalhista
para verificar se algum fornecedor se
encontra nomeado em alguma delas.
Essas consultas cumprem a metodologia
de padrdo internacional da controladora
Brookfield, valida para todas as empresas
do grupo.

Operagoes e
desempenho

Gestao de

Sobre o
pessoas relatério @

Clausulas socioambientais
exigidas dos fornecedores

conduzir suas atividades com respeito ao meio ambiente, cumprindo a
legislacdo ambiental aplicavel nos locais em que as desenvolve,
inclusive a Politica Nacional de Residuos Sélidos (PNRS);

coibir a pratica de atos que resultem em degradagado do meio ambiente,
atuando de maneira socialmente responsavel, sempre levando em
consideragao os publicos com os quais interage e planejando suas
atividades visando a sustentabilidade dos seus negécios e do Planeta,
bem como se comprometer a prevenir e erradicar praticas danosas

ao meio ambiente;

ndo praticar atos de discriminag¢ao de raga, género, condicao fisica,

religido e/ou orientagdo sexual;
coibir quaisquer formas de assédio moral ou sexual;

ndo utilizar ou vir a utilizar trabalho infantil, analogo a escravidao

ou forcado;

ndo empregar pessoas menores de 18 anos de idade em trabalho
noturno, perigoso ou insalubre nem menores de 16 anos em trabalho
algum, salvo na condicdo de aprendiz, a partir dos 14 anos, conforme
previsto na Lei de Aprendizagem (Lei n.° 10.097, de 19 de dezembro
de 2000);

conduzir suas atividades com observancia integral das normas de
segurancga do trabalho, em cumprimento a legislagao aplicavel nos locais
em que desenvolve suas atividades, bem como se comprometer a
prevenir e erradicar praticas danosas a seguranca dos seus empregados.
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Relatdrio

INncorporaDora  INtegrado 2023

Acoes realizadas
com os fornecedores
GRI 3-3

Acompanhamento das certiddes negativas de
débitos de tributos federais e trabalhistas.
Em 2023, apenas 3,5% da base de fornecedores tinham

alguma pendéncia nesse quesito.

Fiscalizagdo mensal do recolhimento de Fundo de
Garantia do Tempo de Servico (FGTS) e impostos,
verificacdo continua da saude financeira e criagdo de
planos de agcdo para mitigar riscos de fornecimento e
de impacto dos saldrios dos trabalhadores e

dos prestadores de servico de mao de obra.

Monitoramento mensal do score de fornecedores
com o uso de ferramenta do Serasa (processo
iniciado em junho de 2023).

Realizacdo do encontro de fornecedores para
comunicacdo e conscientizagdo destes sobre o
programa ESG da Tegra e a certificagdo AQUA
nos empreendimentos.

Participagao no programa de inovacgdo aberta

Tegra Maker, para desenvolver, em conjunto com

os colaboradores da companhia, solu¢des tecnoldgicas
buscando maior produtividade e industrializagdo nos

processos construtivos e menor impacto ambiental.

Operagoes e Gestao de

desempenho pessoas

Sobre o
relatério

Riscos sociais

GRI 3-3

A grande maioria das ativida-
des nas obras da Tegra sao
executadas por mao de obra
terceirizada. Em média, 2.940
trabalhadores atuaram por més
nos canteiros da companhia em
2023, em sua maioria, desem-
penhando atividades de menor
qualificagao profissional e de
alto risco de seguranca. Esses
colaboradores sao contratados
por empresas prestadoras de
servigos, em geral, pequenas e
com menor sofisticagdo técnica
e gerencial e saude financeira
mais instavel, o que envolve

riscos sociais importantes.

Para mitigar esses riscos e
potencializar oportunidades

de impacto positivo para seus
contratados, a Tegra faz um
acompanhamento mensal dos
recolhimentos fiscais e traba-
Ihistas, das documentacgdes

e da saude financeira desses
fornecedores e monitora o seu
desempenho em relacao ao
andamento das relagcdes de tra-
balho nos canteiros, com base
em avaliagdes dos gestores das
obras.

Também sdo realizadas iniciati-
vas para impactar diretamente
os profissionais desses forne-
cedores, como programas de
segurancga e saude ocupacional,
a Semana Interna de Prevencao
de Acidentes do Trabalho (Sipat)

@ — < 42

e o programa Mulheres Integra-
das, que formou 5 profissionais
para trabalhar nas obras, e pro-
porcionar condi¢des de trabalho
gue sejam referéncia nos merca-
dos onde atuam.

Os fornecedores considerados
de relevancia estratégica para
0 negdcio também sdo convi-
dados a participar do Encontro
de Fornecedores Tegra que, em
2023, foi realizado de forma pre-
sencial com foco na conscien-
tizagcao desses parceiros sobre
0 compromisso da Tegra com a
sustentabilidade, a evolucao do
seu programa ESG, a estratégia
Cidades Regenerativas 2030,

entre outros temas.



INCORPORADORA

Relatdrio
Integrado 2023

Em 2023, a Tegra
selecionou e
avaliou 197 novos
fornecedores (19%)
com base em
critérios ambientais
e 176 (17%) com

base em critérios
sociais. Nenhum
deles foi identificado
com impacto
negativo real e teve
o relacionamento
com a companhia
interrompido.

GRI 308-1 | GRI 308-2
| GRI 414-1 | GRI 414-2

Apresentacdo ATEGRA

Operagoes e Gestao de
desempenho pessoas

Riscos ambientais

GRI 3-3 | GRI 308-2

Nas categorias considera-
das de alto nivel de critici-
dade no tema ambiental,
os fornecedores precisam
apresentar licengas am-
bientais, alvaras de fun-
cionamento, licengas de
extracgao, autorizagdes das

agéncias competentes,

certificagdes, entre outros
documentos.

No que se refere a residuos,
a destinacao dos materiais
descartados e entulhos
das obras é controlada por
meio do acompanhamento

das centrais de tratamento

de residuos (CTRs) e da
verificacdo dos bota-foras.
A Tegra privilegia a contra-
tacado de fornecedores que
viabilizem a maior quan-
tidade possivel de recicla-
gem e reaproveitamento
de residuos em outras

atividades.

@ — < 43 )

Principais riscos ambientais
e sociais da cadeia de
fornecimento da Tegra

GRI 3-3

Extracdo ilegal de matéria-prima de origem
mineral empregada diretamente na produgao
dos empreendimentos, como pedras naturais,
marmores, granitos, gipsita, areia e pedra britada.

Extracdo ilegal de matéria-prima de origem
vegetal empregada na fabricacdo de formas, em
instalagdes provisérias de canteiro e em portas e
elementos decorativos.

Destinagao incorreta de residuos.

Incidentes de segurancga do trabalho
relacionados a integridade fisica dos trabalhadores.

Atrasos no salario ou no recolhimento de
contribui¢des ao instituto nacional do seguro
social (INSS) e FGTS.

Alimentacao inadequada dos colaboradores.
Descontinuidade dos servigcos que gere demissoes.

Incidentes de sadde ocupacional.
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IncorporaDora  |Ntegrado 2023

Apresentagao ATEGRA

Parcerias estratégicas

GRI 2-6 | GRI 2-29

Com o avango dos programas de
inovacao e ESG nos ultimos anos
dentro da Tegra, tem-se buscado
privilegiar e aprofundar cada vez
mais o relacionamento técnico e
comercial com as industrias de
materiais, oferecendo as instala-
¢cdes da companhia como uma
plataforma de implantagao e
aplicacao de produtos inovadores,
gue convirjam e contribuam para o
atingimento das metas da estraté-
gia Cidades Regenerativas 2030.

Por exemplo, a oferta de concreto
e aco de alto desempenho, ja
utilizados pela Tegra, viabilizam a
execugao de projetos com menor
consumo de material e menor
geracgao de emissdes de GEE. Ja o
uso de pecgas pré-fabricadas (por
exemplo, escadas, vigas e lajes
de concreto armado, banheiros
prontos, paredes modulares com

instalacdes elétricas acopladas, fa-
chadas pré-moldadas) tem contri-
buido para reduzir a necessidade
de mao de obra intensiva e o uso
de materiais nos empreendimen-
tos da companhia.

Nesse sentido, em 2023, a Tegra
manteve e ampliou sua parceria
com a Votorantim, para o forne-
cimento do concreto de menor
emissdo, e com a Arcelor Mittal,
para o ago de menor emissao, dois
dos materiais mais criticos com
relacdao a emissao de GEE.

A escolha por essas empresas
ocorreu Nao apenas pelos seus
produtos, que tém como foco a
redugao de emissdes nocivas, mas
também pelos seus programas

de sustentabilidade e pelas agdes
tomadas por elas em relagao ao
tema. GRI 308-2

Gestao
responsavel

Operacgoes e
desempenho

Gestao de
pessoas

Sobre o
relatério

w
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Apresentacdo A TEGRA

Performance
dos negdcios

GRI 3-3

A Tegra Incorporadora desempenha
fungdo primordial, de forma direta ou
indireta, na vida de milhares de pes-
soas — colaboradores préprios, clientes e
fornecedores, entre outros publicos —e

no setor de incorporagao como um todo.

Desse modo, é fundamental que tenha
um desempenho econdmico satisfatério
e que o melhore a cada ano, ainda mais
considerando que seus negdcios geram
valor incremental a sociedade além da
sua atividade-fim — provimento de ha-
bitacao, geragao de empregos e paga-
mento regular de impostos.

O desempenho econdmico saudavel se
traduz em langamentos, vendas, em-
pregos e cadeias produtivas com maior
capacidade de gerar beneficios para a

economia nas regides em que a com-

panhia atua. Além disso, o desempenho
econdmico da Tegra é relevante para
seus acionistas e financiadores, que
podem continuar a investir na empresa,
potencializando sua capacidade de gera-

cao de valor.

O setor de incorporagao residencial no
Brasil demonstrou resiliéncia em 2023
apesar do cenario macroecondmico
desafiador, marcado por taxas de juros
em patamares elevados, em especial,
no primeiro semestre do ano. No se-
gundo semestre, teve inicio um ciclo de
reducéo dos juros e melhora do indice
de Confianca do Consumidor (ICC).

Por outro lado, o indice Nacional do
Custo de Construcao (INCC) apresentou
variagao de 3,33% no acumulado dos
dltimos 12 meses até novembro.

@ — < 46 )

Direito de
construir

GRI 3-3

Em 2023, a companhia pagou
R$ 20,3 milhdes de Outorga
Onerosa do Direito de Cons-
truir, exigéncia legal para utili-
zacao do potencial construtivo
maximo de um terreno. Em
Sao Paulo, os recursos arre-
cadados pelo pagamento des-
sas outorgas sao direcionados
ao Fundo de Desenvolvi-
mento Urbano (Fundurb), que
investe na implementagao de
programas e projetos urbanis-
ticos e ambientais integrantes
ou decorrentes do Plano Dire-
tor Estratégico da cidade.




Apresentacdo

Relatorio
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1.498

unidades foram entregues

A TEGRA Gestao

responsavel

A aprovacgao do novo Plano Diretor

do municipio de Sao Paulo, em julho,
também trouxe novas oportunidades,
levando a Tegra a revisar todos os
langamentos programados a partir do
segundo semestre de 2023 na capital

paulista.

Essa avaliagao identificou ganhos
potenciais de R$ 559 milhdes de
valor geral de vendas (VGV) adicional,
incluindo beneficios em 4 projetos
previstos para o segundo semestre,
decorrentes de trés alteragdes intro-
duzidas no Plano Diretor: a permissao
de estabelecer uma vaga de gara-
gem a cada 60 m? de area privativa
residencial; a redu¢cao no ndmero
minimo de unidades por terreno,
mediante pagamento de contrapar-
tida; e o aumento de até 20% da area
vendavel, em troca de pagamento
para a cota de solidariedade.

Diante desse cenario, a companhia
decidiu postergar esses langcamentos,
de forma a garantir uma expansao
rentavel em seus mercados-alvo e
maior geracao de valor para todos os
stakeholders, em especial, clientes e
acionistas. IF-HB-410b.1

Gestao de Sobre o
pessoas relatério

GRI 201-1 | DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS

DEMONSTRAGAO DE VALOR
ADICIONADO E DISTRIBUIDO (R$ EM MIL)

Valor econémico direto gerado (Receitas)

Custos operacionais

Depreciacao

Outras receitas

Valor adicionado total a distribuir

Salarios e beneficios de empregados (Pessoal)
Pagamentos ao governo (impostos, taxas, contribuicoes)
Remuneracdo de capitais de terceiros

Remuneracdo de capitais préprios

Valor econdmico distribuido

@ — < 47 )

2023 2022
1.313.548 1.549.800
-1.059.533 -1.199.935
-10.938 -11.536
135.640 127.141
378.717 465.470
154.996 167.670
80.319 83.623
30.822 21.695
12.580 192.482
378.717 465.470

1. As demonstragdes financeiras da Tegra foram auditadas pela Ernst & Young Global Limited.

2.Resultado em bilhdes de Reais.

GRI 201-1 | DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS
RESULTADOS OPERACIONAIS VENDAS

Vendas contratadas (100%) (milhares de R$)
Vendas contratadas (%Tegra) (milhares de R$)
Area privativa de unidades vendidas

NUmero de unidades vendidas

1.591.437

1.409.224

167.091

2150

1.272.080

248.263

1.952

2021

1.531.043

-1.145.835

-11.526

49.866

423.548

164.998

61.141

36.666

160.743

423.548

1.398.465

1.459.372

1.291.342

273.698

2.246
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Apresentacdo A TEGRA

Gestao econdomica

e financeira

GRI 2-29 | GRI 3-3

A Tegra realiza reunides internas men-
sais e trimestrais sobre seus resultados
com o objetivo de discutir os resultados
financeiros correntes e avaliar a viabi-
lidade e a rentabilidade dos negdcios

e sua perpetuidade em longo prazo.
Tanto as reunides mensais quanto

as trimestrais ocorrem no ambito do
Conselho de Administracao e com a
participagao de todos os diretores. As
reunides mensais de resultados envol-
vem a apresentacao de perspectivas
de mercado, discussodes sobre os langa-
mentos e o acompanhamento do fluxo
de caixa. J& nas reunides trimestrais,
todos esses controles sao consolidados
e também sao feitas analises de re-
torno de cada projeto e da Demonstra-
¢ao do Resultado do Exercicio (DRE).

Além disso, a Tegra possui comités
para aprovar a compra de terrenos e

o langamento de projetos de acordo
com parametros de rentabilidade bem

definidos. A cada 3 meses, a compa-
nhia faz a revisdo das suas projecdes
financeiras com o objetivo de refletir
a melhor visao dos gestores no mo-
mento e mitigar eventuais riscos in-
ternos e externos aos negoécios, como
crises financeiras globais e nacionais,
aprovacgao de politicas monetarias e
fiscais de entidades governamentais,
entre outros.

Pautada por seus valores e alinhada
com as demandas de seus stakehol-
ders diretos e indiretos, a companhia
também adota elevados padrdes de
governanga em todas as suas agdes e
segue normas técnicas e de seguranga,
preceitos de cunho ético-profissional,
normas e politicas ambientais e de
responsabilidade social. Para a Tegra,
essas praticas sao necessarias para
manter o financiamento de seus clien-
tes e fornecedores e evitar impactos
econdmicos negativos.

Gestao
responsavel

Gestao de
pessoas

Sobre o
relatério
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Em 2023, a Tegra
Incorporadora

nao recebeu

apoio financeiro

do governo. GRri 201-4
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Impactos da
incorporacao

GRI 3-3 | GRI 203-2

A Tegra entende que suas ativi-
dades tém impactos econémicos
indiretos nas regides onde estao lo-
calizados seus empreendimentos,
como o desenvolvimento urbano, a
atracdo de investimentos em infra-
estrutura e servigos, a geracao de
emprego e o aumento do nimero
de trabalhadores com carteira
assinada. Suas operac¢des também
estimulam a atividade econdmica
da cadeia da construgéo civil e pro-
porcionam o aumento da qualifica-
cao profissional de colaboradores
diretos e terceirizados.

Esses impactos, com os quais a Te-
gra esta diretamente vinculada por
meio de seus clientes, fornecedores,
colaboradores, acionistas e 6rgaos
publicos, sao gerenciados por meio
de controles internos e reunides de
governanga. A companhia conta,
ainda, com colaboradores especia-
lizados em questdes econdmicas,

sociais e ambientais que atuam para
minimizar os impactos negativos e
potencializar os impactos positivos
das suas atividades.

Os eventuais impactos negativos
identificados sdo compensados
com adogdo de procedimentos de
mitigagdo, execucdo de obras de
contrapartida exigidas pelos érgaos
publicos para a emissao dos alvaras
dos empreendimentos e realizagao
de agdes de compensagao.

A Tegra reconhece a importancia
da sua atuag¢do no mercado e sua
responsabilidade com todos os
agentes envolvidos. Por isso, busca
sempre maximizar os impactos
econdmicos em todas as esferas.
Também leva em consideragdo a
opinido de seus diversos stakehol-
ders, empenhando-se em aten-
der suas solicitagdes sempre que
possivel.

ATEGRA

Operacgoes e

Gestao desempenho

responsavel

NEGATIVOS

© Transposicao de espécimes
vegetais e substituicao
de areas verdes

© Polui¢cdo sonora

Poluicdo do ar

Danos fisicos aos
imodveis vizinhos

Producdo de

residuos e entulho

Bloqueios temporarios

de ruas e calgadas,
dificultando o transito local
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Compensacao de
impactos da Tegra

GRI 203-2

ACOES EXIGIDAS POR
ORGAOS PUBLICOS

Alargamento de calgadas

Construgao de ruas

Implantagdo/melhoria de equipamentos para
facilitar a mobilidade urbana (estagdes de trem,

pontos de 6nibus e sinalizagdes de transito)

Criagdo e manutencdo de parques e outros
equipamentos publicos

Plantio de arvores

Recuperacgao de areas degradadas

Destinagao adequada dos residuos sélidos

ACOES VOLUNTARIAS

Canal de comunicagdo com a vizinhanga
dos empreendimentos

Disponibilizacdo de apoio técnico para
eventuais danos fisicos

Apoio na sinalizagdo do transito local

Apresentagao

ATEGRA

Gestao
responsavel

Operagoes e
desempenho

Gestdo de
pessoas

Governo

Sobre o
relatério
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STAKEHOLDER FORMA DE ESCUTA/ATENDIMENTO DE DEMANDAS

Execucdo de todos os projetos em consonancia com a
legislagdo em vigor e cumprimento das determinagdes
dos érgaos publicos.

Investidores

Atuacdo com visdo de longo prazo para garantir a perenidade
da empresa.

Institui¢cdes
financeiras

Relacionamento transparente e imparcial com bancos e
outros players do mercado financeiro para garantir melhores
taxas e condigdes e parcerias duradouras.

Entidades
de classe

Participagdo ativa nos féruns da Abrainc, SindusCon e do
Secovi para discussao de novas tendéncias e solugdes para
o setor, melhoria de processos, sustentabilidade e legislacdo.

Vizinhos das obras
e comunidades
do entorno

Consulta as associagdes de bairros para identificar as
necessidades da regido (por exemplo, empreendimentos de uso
misto), divulgacdo de informacdes sobre os empreendimentos
e manutencdo de canal para a solu¢do amigavel de impactos.

Funcionarios
e familiares

Contratagao de empreiteiros diligentes com as questdes
trabalhistas e execugao de Politica de Segurang¢a do Trabalho.

Orgaos de defesa
do consumidor

Monitoramento do site Reclame Aqui e rapido atendimento
a reclamacgodes.
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Performance
ambiental

GRI 3-3

As emissdes excessivas de didxido de carbono estdo entre as
principais responsaveis pelas mudancas climaticas, que estao
relacionadas a ocorréncia de eventos climaticos extremos em
todo o0 mundo, impactando nao sé o meio ambiente, mas tam-
bém toda a sociedade e as atividades econdmicas.

Segundo o Relatdrio de Situagao Global 2020 para Edificios e
Construgao elaborado pela agéncia ambiental da ONU, o setor
da construgao civil representa 38% das emissdes de carbono

no mundo.

Ciente desse impacto, a Tegra, além de monitorar a emissao de

carbono real gerada por suas operagdes, compensa todas as

suas emissdes Nos trés escopos. A companhia também aplica

solugdes de execugdo de servigcos e compra de materiais mais

sustentaveis em conjunto com seus fornecedores e investe no

reaproveitamento dos residuos, de modo que eles ndo sejam Desde 2019, a Tegra

totalmente aterrados e gerem ainda mais emissdes. Adicional-
compensa 100% de suas

emissoes por meio da compra
de créditos de carbono.

mente, incentiva iniciativas setoriais e participa de discussdes

sobre o tema com organizacdes privadas e publicas.
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TEGRA

INCORPORADORA

Emissoes

EMISSOES - ESCOPO 1 (tCO,e)

GRI 3-3 | GRI 201-2 GAS p 0 0 0
CH, 28 0,24 0,00 0,39
A redugdo nas emissGes de GEEé  a adocdo das melhores praticas co, 1 25316 48,42 253,80
um dos compromissos assumidos  construtivas, a utilizagdo de mate-
pela Tegra na estratégia Cidades riais menos poluentes e a entrega N2O 265 12,01 0,00 0.22
Regenerativas 2030 (ver mais de- de empreendimentos altamente HFC-32 677 217 0,00 0,00
talhes na pdgina 16). Acompanhia  eficientes e sustentaveis.
~ HFC-125 3170 10,14 0,00 0,00
tem metas concretas de redugao
de emissao a atingir e avalia os O monitoramento da eficacia Total 277,72 48,42 254,41
riscos decorrentes de mudancgas das medidas de reducdo das
climaticas aplicados a cadeia de emissdes é feito por meio de EMISSOES - ESCOPO 1 (tCO,e)
suprimentos. Entretanto, ainda inventarios mensais, que permi-
nao quantifica asimplicagcbes e os  tem agdes rapidas na resolugcdo
0 O O
custos financeiros potencialmente  das causas de possiveis desvios.
decorrentes de eventos climaticos, Além disso, sdo realizadas acdes CO, Renovavel 13,87 0,00 10,36

0 que ocorrera apos a definicao da
Matriz de Riscos Climaticos apli-
cada a estratégia, a partir de 2024.
IF-HB-420a.2

e reunides para disseminar
informacdes sobre o tema para
toda a empresa, organizados
comités com a alta lideranca e as
partes envolvidas e feitas revi-

No ano de 2023, foram consideradas 24 obras em execugao, 2 escritérios (Rio de Janeiro e Sao Paulo),

9 obras de demolicdo e 5 obras que reportaram apenas o parametro de mudas plantadas.

EMISSOES - ESCOPO 2 (tCO,e)

As diretrizes que norteiam as sdes de procedimentos sempre GAS p 0 0 0
acoes relacionadas as emissdes gue necessario. Além disso, foi

. o . o CcO, 1 17,98 107,29 279,55
de GEE na Tegra sao a Politica elaborado um guia de evidéncias
ESG e a certificagao AQUA-HQE, para orientar os responsaveis Total 117,98 107,29 279,55

aplicadas em 100% dos empreen-
dimentos Tegra e que garantem

pela insercao das informacdes no
inventario de carbono.

Emissdes calculadas com base no mercado.
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Riscos e oportunidades relacionados
as mudancas climaticas

GRI 201-2

A Tegra identificou dois riscos climaticos e uma oportunidade
que podem afetar suas operacdes de forma estratégica e/ou
financeira.

O primeiro risco se refere a regulamentacao emergente e aos
mecanismos de precificagdao do carbono. Para conceder acesso ao
capital, os operadores de crédito ja exigem que empresas como

a Tegra, que utilizam insumos provenientes de cadeias intensivas
em emissodes de GEE (por exemplo, aco e cimento), facam a gestdo

de fornecedores e de suas emissdes de escopo 1,2 e 3.

O segundo risco diz respeito a ocorréncia de alteragcdes nos pa-
drdes e nos tipos de precipitacdes (chuva, granizo, neve/gelo). O
aumento no regime de chuvas pode exigir o redimensionamento
de reservatoérios de contengao e a reavaliagao de cotas de implan-
tagao nos empreendimentos desenvolvidos em zonas criticas.

Como oportunidade, a Tegra enxerga a emissao de debéntures
verdes e 0 acesso a taxas de financiamento mais atrativas devido
as certificacdes EDGE e AQUA-HQE, que atestam o cumprimento
do compromisso com a redugao no consumo de energia elétrica,
agua e energia embutida no desenvolvimento de materiais utili-

zados nos canteiros.

Sobre o
relatério
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EMISSOES INDIRETAS - ESCOPO 3 (tCO.e)

GRI 305-3 | TOTAL DE EMISSOES INDIRETAS POR GAS

GAS GWP
CH, 28
co, 1
N,O 265
Total

2023 2022 ‘ 2021

6.806,92 5.688,92 3.890,05

39.308,44 30.652,38 39.268,46

m 1,53 -

46.116,48 36.342,83 43.158,51

EMISSOES INDIRETAS - ESCOPO 3 (tCO,e)
GRI 305-3 | EMISSOES DE CO, DE ORIGEM RENOVAVEL (tCO,e)

CO, Renovavel

Desde 2019, a Tegra compensa
100% de suas emissdes por
meio da compra de créditos de
carbono, e, desde 2020, realiza o
inventario de emissdes de GEE
nos escopos 1,2 e 3. Os parame-
tros e fatores de emissao sao
atualizados anualmente para
melhorar a gestdo do inventa-
rio. As informacdes de emissdes
sdo divulgadas para as partes

690,80

interessadas externas por meio
dos Relatdrios de Sustentabi-
lidade da empresa, inventario
publico e pelo painel socioam-
biental instalado no tapume de
cada obra. Para os stakeholders
internos, sao realizadas cam-
panhas de inovagao que incen-
tivam o desenvolvimento de
projetos de redugao de emis-
sdes de GEE.
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GRI 305-4 | GRI G4 CRE3 | INTENSIDADE DE EMISSOES DOS EDIFiICIOS

Total de emissdes kg CO,e 42.137.559,42 33.866.948,47 43.692.473
Area construida (m?2) 205.445,65 201.583,74 257.893,42
Intensidade kg CO,e/m? 205,10 168,00 169,42

O total de emissdes considera apenas as obras com emissdes Nos trés escopos e que geram area construida, portanto, excluem-se
as emissdes de demoligdes e escritério.

GRI G4 CRE4 | INTENSIDADE DE EMISSOES DA ATIVIDADE
DE NOVA CONSTRUGCAO E REDESENVOLVIMENTO

Total de emissdes tCO,e 46.512,18 36.498,55 43.692,47
Faturamento R$ 119 bilhdo R$ 952 milhdes R$ 1.08 bilhdo
Intensidade tCO.,e 0,0000388249 0,00003833880 0,0000403812

Considera as emissoes de todas as atividades: obras, demolicdo e escritério.

Emissoes

Em 2023, a Tegra passou a reportar as emissdes de subs-
tancias destruidoras da camada de ozénio (SDOs) por
meio do parametro consumo de gas R-410a, convertido
em CO, equivalente (Escopo 1). A companhia emitiu um
total de 12,31tCO,e de hidrofluorcarbonetos (HFC). GRI
305-6 Ndo foram calculadas as emissdes de oxidos
de nitrogénio (NOXx), 6xidos de enxofre (SOx) e outras
emissdes atmosféricas significativas. GRI 305-7

A companhia também tem como
pratica a aquisicao de materiais

que apresentem menor geracao de
emissdes, como o concreto e 0 ago,
atuando em parceria com fornecedo-
res para o desenvolvimento de novos
produtos e a implantacdo de projetos
de inovagdo nas suas obras (ver mais

sobre o tema na pdgina 44).

Outra estratégia adotada foi esta-
belecer uma meta de beneficia-
mento de residuos, evitando sua

destinacao a aterros e, como con-

sequéncia, reduzindo as emissodes.

GRI 305-5

Em 2023, a Tegra recebeu o Selo

Ouro — o mais alto nivel de quali-

ficagao — do Programa Brasileiro
GHG Protocol referente ao seu in-
ventario de GEE de 2022, publicado
no Registro PuUblico de Emissdes.
Também participou pela primeira
vez do Carbon Disclosure Project
(CDP) e do processo de verificagao
de inventario de GEE por terceira

parte independente.
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Energia

GRI 3-3

A energia elétrica é um recurso
essencial tanto para a indUstria
guanto para o uso doméstico;
porém, sua producao pode ter alto
impacto ambiental dependendo da
fonte energética utilizada. No Brasil,
grande parte da geragao de energia
tem origem hidrelétrica, que, em-
bora seja renovavel e mais susten-
tavel em relagao a outros métodos,
também possui impactos negativos
ao meio ambiente.

A construgao civil é responsavel por
um alto consumo de energia em
suas atividades, por isso, a Tegra
considera o gerenciamento desse
tema fundamental para garantir

a sustentabilidade no negdcio, e
investe em iniciativas para reduzir e

controlar o consumo de energia.

Apresentacao A TEGRA

Entre essas iniciativas estdo par-
cerias com start-ups para o de-
senvolvimento de solugdes de
monitoramento mensal do con-
sumo de energia, utilizagdo de
iluminacao em LED e sensores de
presencga nos canteiros de obras,
além de instalagdo de comunica-
¢ao visual e realizagao de treina-
mentos e de reunides com todos os
colaboradores sobre a importancia
de um consumo consciente. Apds
o inicio da pandemia de covid-19,
diante da constatacdo de que as
medicdes de consumo realizadas
pelas concessionarias ndo estavam
acontecendo de maneira assertiva,
a Tegra também adotou um pro-
cedimento de monitoramento das
contas de consumo nos relégios

dos canteiros.

Gestao de Sobre o
responsavel pessoas relatério

CONSUMO ENERGETICO (G3J)

ENERGIA CONSUMIDA DENTRO DA ORGANIZAGAO (GRI 302-1)

@ — <55

Combustiveis ndo renovaveis
Energia elétrica adquirida
Total

ENERGIA CONSUMIDA FORA DA ORGANIZAGAO (GRI 302-2)

CONSUMO DE ENERGIA (KWH/M?)

ployk
FASE
Realizado
A (Fundacgao) 8,51 14,82
B (Estrutura) 6,27 12,40
C (Fachada) 7,46 10,28
D (Acabamentos) 9,93 12,59

Nota: O céalculo ndo considera obras de demolicdo e escritérios.

1.769,38 0,00 1.390,25
10.743,44 9.068,74 7.929,33
12.512,82 9.068,74 9.319,58

472.963,70  373.240,86 432.061,30

Nota: Considera obras, demolicdo e escritério. Em 2022, ndo foi utilizado diesel nos geradores, por isso ndo houve consumo de combustiveis ndo renovaveis. / Os fatores de
conversdo utilizados séo aqueles aplicados na plataforma Climas, que é utilizada pela Tegra para a gestdo desses dados.

2022 2021
Realizado Realizado
12,54 1,62 6,00
8,53 8,65 7,92
8,23 9,01 8,31
12,36 9,73 7,78
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A companhia também tem metas de
redugao por fase de obra (fundacgao,
estrutura, fachada e acabamentos),
gue sdo monitoradas pela area da
Qualidade e Meio Ambiente. Os resul-
tados dos indicadores de consumo
de energia por area construida sao
avaliados anualmente pela Diretoria
em uma reunido de analise critica, na
qual sao definidas as metas para o ano
seguinte, que sao, entao, inseridas no
procedimento de canteiro sustentavel
a ser seguido por todas as obras.

Caso o consumo ultrapasse as metas
estabelecidas por mais de 3 meses, é
aberto um plano de acgao corretiva, que
analisa a causa e toma medidas para
eliminar o motivo do desvio. GRI 3-3

Em 2023, ndo houve reducao do con-
sumo de energia na companhia. Como
ja mencionado, em diversas obras,

as concessionarias nao realizaram a
medicao real do consumo de energia,
fazendo a cobranga com base em mé-
dias de consumo. GRI 302-4

Operagoes e

Apresentacdo ATEGRA Gest§9 desempenho Gestado de
responsavel pessoas
0 O 0
Area construida (m?) 205.445,65 201.583,74 257.893,42
Ndmero de obras 24 31 31
Consumo total de energia (kWh) 2.448148,19 1.989.304,04 2.588.772,17
Intensidade energética (kWh/m?2) 1,92 9,87 10,04

O célculo do consumo de energia € realizado por meio das medicdes mensais das concessionarias, bem como pelo controle do
consumo de combustivel por geradores. A drea construida € obtida por meio das medi¢cdes mensais de avango fisico das obras.

Os levantamentos ndo consideram obras de demoligdo e consumo de energia de escritorio.

Intensidade energética

do consumo absoluto 2,3487 1,8796 1,715
Intensidade energética
fora da organizacao 2,29715 1,8441 0,0361
Intensidade energética
dentro da organizagédo 0,05151 0,0355 1,6753

Para o calculo, em 2023, foram consideradas 24 obras.

Os resultados do consumo

de energia por area
construida sao avaliados

anualmente pela Diretoria.

Sobre o
relatério
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Materiais

GRI 3-3

Os materiais usados na construcao dos empreendimentos da
Tegra representam os principais impactos ambientais de sua
operagao. A razao disso € que esses insumos sao produzidos
com matérias-primas de origem mineral ou vegetal, como
areia, brita, marmores, granitos, madeira, cuja extragao en-
volve impactos ambientais relevantes.

Alguns desses materiais também geram emissdes elevadas
de GEE no seu processo de industrializagdo, como o ago e o
cimento, largamente utilizado na constru¢gdao em argamassas,
blocos de concreto e concreto usinado. No caso do gesso,
também ha risco de impacto social, por se tratar de um ma-
terial cuja produgao se concentra nas cidades de Araripina,
Ouricuri, Ipubi, Bodocd e Trindade, em Pernambuco, regido
com extrema desigualdade social e problemas relacionados a

condicdes de trabalho.

Por isso, a gestao de materiais € fundamental para garantir

a competitividade da empresa nos processos de construgao
em longo prazo. O foco da companhia é o desenvolvimento e
a implantagao de solugdes mais produtivas e industrializadas,
gue envolvam o menor consumo possivel de material e que
causem o menor impacto ambiental possivel, contribuindo
para o atingimento das metas de reducao de emissdes da

estratégia Cidades Regenerativas 2030.

Gestao Gestado de
responsavel pessoas

GRI 301-1 E 301-2 | MATERIAIS USADOS E PERCENTUAL RECICLADO

MATERIAIS NAO RENOVAVEIS

Agregados (areia, brita etc.) m3 17.573
Concreto usinado m? 89.565
Revestimento ceramico m?2 183.392
Argamassa ton 45226
Cimento ton 1.724
Aco ton 4.272
Bloco de concreto unid 1.873.763
Bloco ceramico unid 317125
Loucgas sanitarias unid 15.490
Porta pronta unid 5.616

Material ndo renovavel: recurso que nao se renova em periodos curtos de tempo.

Sobre o
relatério

% Reciclado

2,2%

10%

20%

40%

65%

20%

Volume

28.747

134.760

300.159

40.740

3.830

9.340

1.869.724

1.041.915

12149

6.533

% Reciclado

1.2%

10%

20%

40%

65%

20%

Volume

26.647

124156

436.362

42.627

3.294

10.595

4.478.640

14.962

5.881

'@ = <57
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Com esse objetivo, a Tegra segue
como integrante do Grupo de Traba-
Iho da Cadeia de Fornecimento do
Gesso, organizado pela OIT e faz due
diligence no polo produtor de gesso
de Araripina, em Pernambuco, com
0 objetivo de assegurar o cumpri-
mento das condigcdes de trabalho do
fornecedor e apoiar a implementa-

¢ao de melhorias.

Também realiza um acompanha-
mento dos volumes de geracao de
entulho nos canteiros e busca, por
meio de iniciativas de inovacao tec-
nolégica em seus processos produ-
tivos, a redugdo do volume gerado.
Esses indicadores sdo acompanha-
dos mensalmente nas auditorias

internas de meio ambiente.

A melhoria nos processos logisticos
e na adogao de tecnologias e alter-
nativas no emprego de materiais nas
obras tem levado a uma constante
evolucdo na redugao de geracao de
entulho e de consumo de energia
elétrica e agua nas diferentes fases
de obra ao longo dos anos.

Integrado 2023

Apresentacdo

As areas envolvidas nos processos
de construgao sao as responsaveis
pelo gerenciamento de materiais na
Tegra. A drea de Suprimentos viabi-
liza, por meio do relacionamento de
longo prazo com os fornecedores, a
adocao pela companhia de tecno-
logias mais recentes disponiveis

no mercado. Também contrata o
fornecimento dos materiais criticos,
garantindo as exigéncias contratu-
ais e fazendo a devida diligéncia.

A area de Projetos, por sua vez,
busca tirar o maximo proveito dos
materiais disponiveis, com foco na
melhor relagdo custo-beneficio em
termos de consumo e impacto am-
biental. Ja as areas de Obras, Qua-
lidade e Meio Ambiente atuam nos
processos de auditoria continua e
acompanhamento do fornecimento,
garantindo que as documentagdes
legais de origem do produto es-
tejam sendo entregues, além de
viabilizar continuamente processos
e tecnologias que permitam redu-
Zir o consumo e o desperdicio de
materiais.

ATEGRA

Gestao

responsavel

Gestao de
pessoas

REDUGAO DA GERAGAO DE RESIDUOS (M3/M2)

FASE

Meta
A (Fundacao) 0,08
B (Estrutura) 0,15
C (Fachada) 0,20
D (Acabamentos) 0,20

Realizado

0,12

Meta Realizado
0,06 0,07
0,17 0,13
0,21 0,19
0,18 0,19

Sobre o
relatério

Meta

0,06

‘ Realizado

0,05

0,17

'@ — <58

Madeira
de origem
controlada

100% das portas de
madeira nos
empreendimentos
Tegra tém certificagao
do Conselho de Manejo
Florestal (FSC,

do inglés Forest
Stewardship Council).

A madeira usada em
decks, pergolados, forros
e pisos seguem rigido
acompanhamento da
procedéncia legal, com
fiscalizagao do documento
de origem florestal (DOF).
GRI 2-6 | GRI 3-3 |

GRI 308-2
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Residuos e
logistica reversa

GRI 3-3

O setor da construcao civil gera uma quantidade expressiva
de residuos sdlidos, como entulhos de demoli¢cao, concreto,
madeiras, metais, plasticos e papéis, que tém impactos
econdmicos, ambientais e sociais significativos. Quando
descartados de maneira improépria, esses residuos podem
contaminar o solo e a agua, afetando a saude da populagao.
Por outro lado, se reciclados e reutilizados, possibilitam a
reducao na extragao de recursos naturais, nas emissoes de
GEE e nos custos da empresa. GRI 306-1

Por isso, a Tegra adota diversas praticas para incentivar o
reaproveitamento dos residuos e a redug¢ao do desperdicio
de materiais no processo de construcao, seguindo as diretri-
zes das suas politicas de ESG e de Qualidade, da legislagao
vigente, bem como as premissas da certificagdo AQUA-HQE,
gue tem exigéncias relacionadas a gestdo dos residuos gera-
dos durante as obras e depois da entrega, pelos moradores
do empreendimento. GRI 306-2 | GRI 308-2

GRI 306-3, 306-4 E 306-5 | RESIDUOS GERADOS E TIPO DE DISPOSIGAO (TONELADAS)

RESIDUOS NAO PERIGOSOS Disposicdo 2023 2022 2021
Ensacados Logistica reversa 12,10 13,76 78,44
Bloco Logistica reversa 90,34 184,79 88,90
Entulho Reciclagem 12.793,03 15.359,89 22.956,48
Entulho Aterro 8.940,24 6.286,08 235,20
Madeira Reciclagem 1.364,04 440,71 1.053,38
Madeira Aterro 68,82 6,40 0,00
Gesso Reciclagem 1.009,95 186,72 406,40
Gesso Aterro 470,60 8,00 8,00
Reciclaveis - papel e plastico Reciclagem 1.543,77 1.825,29 3.198,16
Reciclaveis - papel e plastico Aterro 10,15 1,83 3,38
Metal Reciclagem 248,97 82,77 121,63
Metal Aterro - 2,24 2,10
Mix Aterro 410,57 259,36 547,43
Mix Reciclagem 2.082,47 244,27 14,87
Subtotal 29.045,06 24.912,13 27.525,79
Solo Aterro 4419594 - -
Residuo comum Aterro 822,61 - -
RESIDUO PERIGOSO Aterro 591 9,75 15,40
Total 104.069.52 24.921,88 27.541,19

A convers&o para toneladas foi feita utilizando fator de conversdo em densidade. / Este é o primeiro ano de reporte dos dados para solo reti-
rado e residuo comum, embora eles ndo sejam considerados em nossas metas. Para o residuo comum foi feita uma estimativa dos sacos de
lixo retirados nas obras. / Todos os residuos s&o dispostos fora da organizacao.

EVOLUCAO NA GERAGAO DE RESIDUOS E ENTULHO (M3/M?)

Residuo 0o,19 0,16 0,20

Entulho 0,08 on 0,09
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Entre essas praticas, estao a utilizagao de
banheiros pré-fabricados e lajes e fachadas
pré-moldadas, a selegao de materiais com
menor impacto ambiental (de preferéncia
reciclados ou reciclaveis) e a logistica re-
versa. A companhia também estabelece
metas de redugao na geragao de residuos
e de beneficiamento desses materiais,

gue sao acompanhadas mensalmente por
meio da plataforma Climas pelas equipes
de Qualidade e Meio Ambiente e avaliadas
anualmente pela alta lideranca em reunides
de analise critica. GRI 306-2 | GRI 308-2

Além disso, a destinacao dos residuos
gerados é monitorada e rastreada por meio
do rigoroso controle da documentagao das
transportadoras e dos locais de descarte,
bem como por visitas in loco para verificar o
processo de destinacao, de forma a garan-
tir o tratamento adequado dos materiais
descartados. A companhia realiza ainda
treinamento com esses parceiros para que
eles fornecam a documentagao de forma
precisa e adotem praticas sustentaveis,
assegurando a conformidade com as re-
gulamentagdes ambientais e contribuindo
para a sustentabilidade no ciclo de vida das
obras. GRI 306-2 | GRI 308-2

Apresentacdo

ATEGRA

Gestao
responsavel

Gestao de
pessoas

Sobre o
relatério

@ — <60 )

Residuos gerados
pela Tegra

GRI 306-1

NAS ATIVIDADES PROPRIAS
(UPSTREAM)

Materiais de construgao
utilizados diretamente no

empreendimento

Residuos de construgao

e demoligao

NA CADEIA DE VALOR
(DOWNSTREAM)

Embalagens de materiais
adquiridos
Residuos gerados pelos

usuarios finais das construgoes

Residuos gerados na
fabricagcao dos produtos

Residuos gerados nas
reformas das unidades

entregues
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Apresentacdo ATEGRA

Agua e efluentes

GRI 3-3 | GRI 303-1| GRI 303-3

Segundo o U.S. Green Building
Council, a construcdo civil é respon-
savel pelo consumo de, aproximada-
mente, 21% de toda a dgua tratada
do Planeta. Esse recurso ¢é utilizado
em todas as fases da execucgdo das
obras, de forma direta ou como
componente dos materiais empre-
gados. Assim, o consumo de agua

e o descarte de efluentes impacta
diretamente os custos da Tegra e a
comunidade do entorno. Por esse
motivo, a gestao desse tema é consi-
derada fundamental para garantir a
sustentabilidade e a perpetuidade da

companhia.

A dgua chega aos canteiros de obra
da Tegra por meio das concessio-
narias municipais, que captam esse
recurso de mananciais superficiais

ou subterraneos. No municipio de
Sao Paulo, a captagao é feita nos
reservatorios dos sistemas Cantareira,

Guarapiranga e Alto Tieté; em Campi-

nas, nas bacias hidrograficas dos Rios
Piracicaba, Capivari e Jundiai (PCJ).
No estado do Rio de Janeiro, os ma-
nanciais que abastecem as obras sdo
o Rio Guandu, na capital, e o sistema
Imunana-Laranjal, em Niterdi. A dgua
também pode ser fornecida pelos
caminhodes-pipa mediante a apresen-
tagdo de outorgas, com o objetivo de
garantir o gerenciamento dos recur-

sos hidricos.

Para evitar os impactos causados
por desperdicio e contaminagao no
decorrer da construgao dos empre-
endimentos, a Tegra adota diversas
praticas para redugcao do consumo
de dgua e descarte adequado dos
efluentes gerados. Entre elas, esta a
reutilizagcao da agua de lavatoérios para
0s mictdrios, a adogdo de sistema de
redso no lava-pincel, a instalagao de
lava-rodas com decantacao e remo-
¢ao do solo residual e a utilizagao de
lava-bicas durante as concretagens.

Gestdo
responsavel

Gestao de
pessoas

GRI G4 CRE2 | CONSUMO DE AGUA (M3/M?)

FASE

A (Fundagéo) 0,36
B (Estrutura) 0,24
C (Fachada) 0,26
D (Acabamento) 0,42

Sobre o
relatério

Realizado Realizado Realizado
0,44 0,30 0,39 0,33 0,28
0,30 0,26 0,33 0,23 0,27
0,38 0,30 0,27 0,29 0,34
0,55 0,36 0,42 0,36 0,42

Apesar de menos obras, a intensidade aumentou em 2023 pois haviam 11 obras na fase D, que corresponde a entrega final e que apresenta maior consumo por
conta de aumento da permanéncia das equipes nos canteiros, assim como acionamento de equipamentos definitivos do condominio para os devidos ajustes de
funcionalidade. E tiveram 10 obras na fase A, que também é uma fase que consome mais agua para execucao da fundagdo. Também houve uma obra que per-
manceu alguns meses com pouco avanco fisico e alto consumo devido a um desmonte de rocha que ndo estava previsto na sondagem.

GRI 303-3 | CAPTACAO DE AGUA (EM MEGALITROS)

Agua de terceiros

81,35

721 83,59

1. Refere-se ao consumo de agua doce (sélidos dissolvidos totais <1.000 mg/L) em 24 obras e escritério, por servico de

abastecimento publico e privado e caminhdes-pipa.

2. As fontes de captagdo da dgua estdo localizadas em regides consideradas de médio estresse hidrico — bacias do Guarapiranga,
Alto Tieté e Cantareira, em Sdo Paulo capital; Rios Piracicaba, Capivari e Jundiai (PCJ), em Campinas; e Imunana Laranjal em
Niterdi e Guandu, no Rio de Janeiro — conforme a ferramenta “Aqueduct Water Risk Atlas” do World Resources Institute (WRI).

Em 2023, foram utilizados 78.601,17 m3 de
agua em 24 obras ativas (205.445,65 m?
construidos), resultando em um indice
de consumo de 0,383 m>3 de agua

para cada m? construido. GRI G4 CRE2

'@E(m)
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A companhia também faz o monitoramento da evolu-
¢do no consumo de dgua em todos os canteiros, com
metas especificas de consumo por area construida

de acordo com a fase de obra. A cada més, as equipes
das obras apuram essas informacdes que, depois, sao
validadas e auditadas pela area da Qualidade e de Meio
Ambiente e apresentadas a alta diregdo. Praticas para
reducao do consumo de agua também sao discutidas
nos comités da Qualidade e Meio Ambiente e ESG.

Em 2023, a Tegra registrou um aumento no consumMmo
de dgua, que se deve, assim como no caso da ener-
gia, ao fato de a companhia ter mais obras na etapa
de demolicdo do que no ano anterior e com sistemas
construtivos diferentes. GRI G4 CRE2

Em relacao aos efluentes, toda obra deve fazer um
mapeamento descrevendo a origem, o tratamento e
a destinagado dos despejos liquidos provenientes das
suas atividades. GRI 303-1 | GRI 303-2

O descarte é feito de acordo com os parametros exi-
gidos pela Resolugao do Conselho Nacional do Meio
Ambiente (Conama) n.° 430, de 13 de maio de 2011, que
regula o langamento de efluentes em corpos d'agua
receptores. Em atendimento a certificacdo AQUA-
-HQE, também sdo executados procedimentos espe-
cificos para o descarte de efluentes, como a realizagao
de ensaios para verificar a quantidade de sélidos
sedimentaveis presentes e de medicao de pH da agua
descartada. GRI 303-2
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Apresentacao

Biodiversidade
(supressao vegetal)

GRI 304-2

A Tegra atua predominante-
mente em areas urbanizadas.
Assim, os impactos sobre a
biodiversidade ocorrem em
terrenos com vegetacao iso-
lada ou quando é necessario
fazer a supressdo de arvores
para a implantagao dos seus
projetos. GRI 304-1

Todas as intervencdes sao
feitas de acordo com a legisla-
cao pertinente, com o atendi-
mento de todas as exigéncias
dos 6rgaos competentes,
inclusive compensagao am-
biental por conta do manejo.
Na fase inicial dos estudos
para aquisicao de terrenos,

é feito um cadastramento
para identificar e avaliar o
estado das espécies arbodreas
presentes no espaco interno
e nas calcadas. Apds o desen-

volvimento da implantagao,

€ avaliado o impacto e feito
um estudo para viabilidade do
manejo arbdreo proposto.

Em seguida, a Tegra apresenta
a proposta ao 6érgdo ambiental
que, apods uma avaliagcao, deter-
mMina a compensagao neces-
saria — que é feita mediante
plantio no proprio terreno,
dependendo da cidade, doa-
¢ao de mudas ou pagamento
ao Fundo Especial de Meio
Ambiente e Desenvolvimento
Sustentdvel (Fema). Entdo, &
firmado um termo de compro-
mMisso com o 6rgao ambiental,
gue estabelece as condicio-
nantes para o manejo arboéreo.

Cumpridas todas as condicio-
nantes, a Tegra comunica o
orgao competente, que emite
os certificados de conclusao
do termo e de encerramento
das obrigagdes ambientais.

A TEGRA Gestao
responsavel

Em 2023, a
Tegra obteve o
licenciamento de
manejo arbdéreo
para todos os seus

Nao houve
indicacdo de
habitats a serem
protegidos ou
restaurados e de
espécies a serem

conservadas.
GRI 304-3 | GRI 304-4

empreendimentos.

Gestao de
pessoas

Sobre o —_
relatério @ — < 63>

Descontaminacao

de solos

GRI 3-3 | GRI G4 CRE5

Como todos os terrenos da Tegra
estao situados em areas urbaniza-
das, eles podem apresentar con-
taminacgao do solo ou da agua em
razao de usos anteriores a aquisi-
¢do. Mesmo que ndo seja o0 agente
causador desse impacto, a compa-
nhia passa a ser responsavel pelo
passivo ambiental do terreno a

partir da data de compra.

A gestao desses riscos envolve
uma avaliagao ambiental preli-
minar na fase inicial dos estudos
para aquisicao dos terrenos, de
forma a identificar uma potencial
contaminagao. Em caso positivo,
uma investigacdo detalhada é

CRE5 | SOLO DESCONTAMINADO

Toneladas

Em 2023,

foi detectada
feita para confirmar a condi¢ao contaminagéo
do terreno. Confirmada a con- em apenas
taminagdo, uma consultoria é um terreno
contratada para elaborar um
plano de intervengdo, que é, en- da Tegra' que
tao, submetido a aprovagao dos passou por
orgaos responsaveis. remediagéo

e foi liberado
Aprovado o plano, as medidas para uso. CRE 5
previstas para remediacdo sao
iniciadas. Durante o processo,
relatérios de comprovagao das
acoes realizadas sao enviados aos
6rgaos competentes até a recu-
peracao completa da area. So-
mente apods essa etapa, o termo
de reabilitagcao da area é emitido

e o processo é encerrado.

2.101,19 21m,e1 559,58
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Performance
social

A Tegra entende que os impactos de suas
atividades sdo muito relevantes no contexto das
cidades em que atua e que o desenvolvimento
local é parte integrante do legado pela qual é
responsavel. Desse modo, a companhia executa
diversas acdes voltadas para as comunidades de
Sdo Paulo, Campinas, Rio de Janeiro e Niterdi,
onde estao localizados seus empreendimentos.
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Apresentagao ATEGRA

Relacionamento
com a comuhnidade

GRI 2-29 | GRI 3-3 | GRI 203-1 | GRI 413-1 | GRI 413-2

Para minimizar os impactos provo-
cados no entorno dos seus empre-
endimentos, a Tegra mantém, desde
2018, o Programa de Relacionamento
com a Vizinhanga, que atende os
vizinhos diretos e pessoas que, de
alguma forma, podem ser afetadas
por suas atividades. O programa tem
uma régua de relacionamento que
estabelece os principais momentos
e pontos de comunicagdao com esse
publico.

Antes do inicio de qualquer obra, uma
visita in loco é feita no entorno do ter-
reno e um plano é desenvolvido para
identificar stakeholders de interesse,
possiveis impactos e melhorias que

a Tegra pode trazer a regidao, como
parte do Programa Gentilezas Urba-

nas (ver mais na pdgina 67).

O mapeamento desses stakeholders
é realizado em trés etapas. Inicial-

mente, uma pesquisa é feita com

as liderangas publicas da regiao
(subprefeituras, delegacias, hospi-
tais, ONGs, conselhos de seguranga,
associagdes de bairro). Em seguida,
é realizada uma agdo porta a porta
para a entrega dos contatos da area
responsavel pelo relacionamento
com a vizinhanga dentro da Tegra,
conduzida pela equipe de comuni-
cacgao externa. Depois, a equipe faz
visitas as obras durante as diferentes
fases para identificar os possiveis
impactos a vizinhanga e reunides

de alinhamento com as equipes dos
canteiros para acompanhar o crono-
grama de execucéo.

As atividades que podem gerar im-
pactos maiores aos vizinhos sdo, sem-
pre que possivel, avisadas a eles com
antecedéncia por meio dos canais de
relacionamento disponiveis para a

vizinhanca.

Operacoes e

Gestdo desempenho

responsavel

Impactos causados
a vizinhanc¢a dos
empreendimentos
GRI 3-3 | GRI 413-2

Gestdo de Sobre o
pessoas relatério
DEMOLIGAO

Danos aos imodveis causados
pelas trepidagdes; poeira.

MONTAGEM DOS
ESTANDES DE VENDAS

Poluicao sonora, sobretudo

no periodo noturno.

CONSTRUGCAO
Poluicdo sonora, sujeira, danos

aos imoveis, entre outros.

w
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Acoes de prevencao e
mitigacao de impactos

GRI 3-3 | GRI 413-2

Instalacdo de lava-rodas para evitar
que a rua figue suja de terraem
razao da entrada e saida de
caminhdes do canteiro

Instalagcdo de telas de proteg¢ao no
empreendimento e nos imdveis mais
préximos a obra para evitar projegcao
de detritos

Realizacdo de laudos de medicdo
de ruidos

Limpeza das ruas e de areas comuns
de edificios no entorno das obras

Adocao de abafadores em
maquindrios que emitem ruidos

mais altos

Gestao
responsavel

As medidas para mapear e mitigar

os impactos sao executadas pelas
equipes de Relacionamento e de
Obras. Antes da demolicdo e do inicio
da obra, sdo elaborados laudos de
vistoria, com o objetivo de dar aos vi-
zinhos e a Tegra seguranca a respeito
da integridade original dos imdveis lo-
calizados no entorno das obras. Esses
laudos sdo consultados quando ha
reclamacdes sobre danos, para iden-
tificar se eles, de fato, sdo decorrentes

das atividades nos canteiros.

Os vizinhos sao ouvidos durante todo
o periodo da obra, inclusive sobre

as acdes do Programa Gentilezas
Urbanas. Todas as queixas, duvidas

e sugestdes recebidas pelos canais
de relacionamento com a vizinhanga
sdo avaliadas e repassadas as areas
responsaveis pelo tratamento de
cada tema.

O acompanhamento do relaciona-
mento com a vizinhanga é feito por

meio de relatdrios mensais para que

Sobre o
relatério

Gestao de
pessoas

seja possivel identificar os empreendi-
mentos mMmais criticos e atuar na mini-
mizagao dos impactos. Esses relatorios
também servem de base para a audi-
toria da certificagao AQUA-HQE, para a
atuagao do juridico e para preparar as
equipes na implementacdo de adapta-
¢des ou na consideragao de pontos de
acao para as proximas obras.

Cada uma das obras da Tegra conta
ainda com um painel socioambiental
na parte externa dos tapumes, que
divulga ao publico seus indicadores de
consumo de recursos naturais, como
agua e energia, percentual de resi-
duos reciclados, quantidade de horas
de treinamento dos colaboradores,
empregos gerados e taxa de emissdo
de GEE, e indica os dias restantes para
a entrega do empreendimento. Além
disso, em todas as arvores, nos arredo-
res dos canteiros, ha uma informacao
visivel do seu destino (se serao manti-
das ou replantadas), o que é reforcado
pelos canais de atendimento da com-
panhia aos vizinhos. GRI 413-1

@ — <66 )

Relacionamento
com a
vizinhanca 2023

GRI 3-3 | GRI 413-1

interagées com
vizinhos (proativas
e reativas)

comunicados
enviados

Acoes em 2023

GRI 3-3 | GRI 203-1

investidos na adocéo e
manutencao de 27 areas
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Gentilezas
Urbanas

GRI 2-29 | GRI 3-3 | GRI 203-1 |
GRI 413-1| GRI 413-2

O Programa Gentilezas Urbanas é uma iniciativa volunta-
ria da Tegra, executada como parte de seu Programa de
Relacionamento com a Vizinhanga. Seu objetivo é revita-
lizar e gerir espacos publicos, como pragas, muros, calca-
das, passarelas e parques, situados na vizinhanga dos seus
empreendimentos, considerando as oportunidades de
oferecer melhorias e embelezamento para a regido e ofere-
cer mais conforto, bem-estar e seguranca para os vizinhos

e moradores dos edificios.

Faz parte do Programa Gentilezas Urbanas a Casa Tegra,
localizada no bairro do Itaim Bibi, na cidade de Sao Paulo.
Trata-se de um espago de experiéncias criado para pro-
mover a convivéncia e a cultura por meio de exposicoes,

eventos, palestras e ambientes de descompressao.

O Programa Gentilezas Urbanas tem uma norma que

direciona a atuacao da Tegra no relacionamento com as
comunidades e define premissas, processos e potencial
de investimento, bem como as areas responsaveis pelo

programa e o envolvimento de cada uma delas.

Gestao
responsavel

Gestao de Sobre o
pessoas relatério

A atuacao da companhia associada as
melhores praticas ambientais, de alto
impacto social e de governanca tornaram
a Tegra uma referéncia no setor.

@ — <67 )
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Gentilezas Humanas
da Tegra em 2023

GRI 203-1

Participagcao no Pro-Mac, da Prefeitura de
Sao Paulo, mediante doagao do valor referente
a 2 meses de Imposto sobre a Propriedade
Predial e Territorial Urbana (IPTU) de alguns
dos empreendimentos para a ONG Nosso
Olhar, instituicao que trabalha pela inclusao de
pessoas com sindrome de Down (trissomia do
cromossomo 21) e com outras deficiéncias por
meio da educacgao.

Doacgdo em espécie e de 3,5 mil itens para
a campanha “Absorver Amor” de combate a
pobreza menstrual do Projeto Luna, em marcgo,

pelo Dia Internacional da Mulher.

Campanha “Abraco Tegra” de arredagao de
roupas e cobertores para pessoas em situagao
de vulnerabilidade. Foram arrecadas 600 pecas
nos escritorios do Rio e de Sao Paulo.

Apoio financeiro (R$ 40 mil) ao instituto
Gerando Falcdes, via Abrainc e Secovi, em prol
dos moradores do Litoral Norte de Sdo Paulo,

vitimas das fortes chuvas no inicio do ano.

Apresentacdo A TEGRA Gestao

responsavel

Doacédo (R$ 2 mil) para o projeto Instituto
Lar, que apoia a reinsergao social de pessoas
em situagao de rua, oferecendo alimentacao,

oficinas, palestras e atendimento social.

Compra e distribuicao para os colaboradores
de 1.099 tiquetes para a campanha McDia Feliz,
gue apoia programas educacionais da rede
publica de ensino via Instituto Ayrton Senna.

Doacé&o (R$ 260 mil) para o Projeto Juntos
pelo Desenvolvimento Sustentavel, realizado

pelo Comunitas.

Em alusdo a campanha Outubro Rosa, foram
doados quase R$ 9 mil (via contribuicdo direta
da empresa e doacao de colaboradores) para o
Instituto Protea custear exames e diagnoésticos
de cancer de mama para mulheres em situagao

de vulnerabilidade social.

Arrecadacao de aproximadamente 400
quilos de alimentos ndo pereciveis entre os
empregados, destinados para o Banco de

Alimentos.

Gestao de
pessoas

Sobre o —_
relatério @ — < 68>

PATROCINIOS

6° edicao do Music in the
Park, festival de jazz
realizado no Parque do
Povo, em Sao Paulo

Clube Pinheiros e Clube
Paulistano, situados na
capital paulista, com foco
em futebol e esportes de
raguetes (ténis e beach

tennis)

Lito Futevblei e Beach Tennis,
em Maresias, no litoral Norte
de S&o Paulo

11 eventos esportivos nas

cidades de Sao Paulo e

Campinas
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Nossos
colaboradores

A Tegra emprega uma grande quantidade de pessoas, tanto

nas suas obras quanto nos escritérios e estandes de venda.

Consciente de que sua capacidade de gerar valor para seus

stakeholders e para a sociedade como um todo estd anco-

rada na qualidade e no engajamento dos seus colaboradores,

a empresa investe constantemente no bem-estar de seus Em 2023’

profissionais.
pelo sexto ano

Assim, mais do que promover distribui¢ao de renda por meio consecutlvo, a

do pagamento de salérios, oferece oportunidades de desen- Teg ra obteve o
volvimento e cuida da salde e da seguranga de todos os seus selo Melhores
colaboradores, préprios e terceirizados. Empresas para

se Trabalhar, da
Great Place To

Da mesma forma que seus negdcios, as relagdes humanas na
Tegra sao pautadas pela integridade, por principios éticos e
pelo respeito mutuo. A empatia, gentileza e colaboracao sao Work (G PTW).
valores intrinsecos ao seu ambiente de trabalho, assim como

~ . . . . GRI 3-3
a promocgao da diversidade e o estimulo ao aprendizado
continuo. Essa abordagem resulta em uma equipe inclusiva,
diversificada e altamente comprometida, o que, por sua vez,

impulsiona a inovagao e a geragao de valor em longo prazo.
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Relatdrio
Integrado 2023

A Tegra teve uma reducgao de
mais de 15% na média mensal de
turnover em 2023, em comparagao

com O ano anterior. GRI 3-3

Operagoes e
desempenho

Apresentacdo

Sobre o
relatério

@E(ﬂ)

Integracao
de novos
empregados

GRI 3-3

A gestdo de pessoas na Tegra cuida
para que todos os seus colaborado-
res possam viver melhor. E esse cui-

dado tem inicio ja na integragao dos

profissionais que chegam a empresa.

Desde 2022, a empresa mantém o
InTegra, programa de boas-vindas
para novos colaboradores. Com
duracao de 120 dias, tem como
objetivo garantir a eles a melhor
experiéncia de integragao. Uma
das iniciativas € o Check-in da
Experiéncia, realizado no 1° dia de
trabalho e repetido em 30, 60 e 90
dias, que verifica como tem sido o
acolhimento e a orientagao recebi-
dos pelos novos profissionais. E a
avaliagao da experiéncia € feita apods

a conclusdo da integracgao.

O InTegra permite identificar a
percepcdo dos candidatos e dos
gestores sobre o processo de
selecdo (aderéncia dos candidatos,
duragao, qualidade da comunica-
cao com as partes envolvidas, etc.),
bem como monitorar e acompa-
nhar as dificuldades de adaptacao,
acoes fundamentais para que o
recrutamento seja bem-sucedido.
Além de impactar positivamente

a experiéncia dos colaboradores, o
InTegra tem conseguido aproximar
0s novos colaboradores da area

de Gente e das liderancgas, forta-
lecendo a cultura de feedback na
empresa. Em 2023, as etapas do
programa passaram a ser monito-
radas digitalmente, trazendo mais
agilidade para o processo.
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Apresentacdo ATEGRA Gestdo
responsavel

INncorporaDora  |INtegrado 2023

A Tegra também se preocupa
em fazer o colaborador se sentir
valorizado durante toda a sua
jornada na companhia. Para isso,
avalia constantemente os sala-
rios fixos e varidveis e os bene-
ficios oferecidos para garantir
aderéncia as melhores praticas
de mercado, além de ter estraté-
gias diferenciadas de remunera-
cao variavel para posicdes-chave
do negdcio. Oferece, ainda,
oportunidades de aprendizado
continuo para que os colabora-
dores possam se desenvolver na
sua carreira e se manter alinha-
dos a cultura.

Para verificar a percepc¢ao das
equipes sobre o ambiente de tra-
balho e a empresa, anualmente é
realizada pesquisa de clima, res-
pondida de forma anénima pelos
colaboradores. Seus resultados
norteiam a implantagcdo de acdes
para melhorar a experiéncia de
todos e tornar o ambiente de
trabalho mais atrativo, positivo

e sustentavel em longo prazo,
prevenindo impactos negativos
no negodcio, como a perda de

talentos, o aumento dos custos e
a redugao da produtividade e da
lucratividade.

O mesmo cuidado com o cola-
borador se verifica no processo
de offboarding, que é sempre
respeitoso e acolhedor. Entre as
acoes realizadas, estao entrevis-
tas de desligamento, orientagao
adeqguada sobre as questdes
legais e outplacement, quando
aplicavel. Os principais moti-
vos de saida sao monitorados

e reportados a lideranga, com

0 propodsito de melhorar cada
vez mais a experiéncia na Tegra
e identificar oportunidades de
desenvolvimento.

GRI 2-7 | EMPREGADOS

Homens 777

Mulheres

303

Total 1.080

carga horaria.

Operagoes e
desempenho

700

319

1.019

Os numeros se referem a empregados permanentes em jornada integral em 31/12/2023 e localizados na regido
Sudeste. A Tegra ndo possui em seu quadro empregados temporarios, com jornada parcial ou sem garantia de

Sobre o
relatério
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GRI 401-1| NOVAS CONTRATACOES
2023 2022

2021

Operagoes e

desempenho

CONTRATACOES

POR GENERO Contratacdes Contratacgdes Contratacdes
Homens 273 35,10% 194 27,70% 254 36,00%
Mulheres 64 21,10% 82 25,70% 139 4510%
Total 337 31,20% 276 27,10% 393 38,80%

CONTRATACOES 2023 2022 2021

POR FAIXA ETARIA Contratacgoes Contratacdes Contratacgoes
Até 30 anos 132 43,90% 124 42,90% 199 79,90%
31a 50 anos 171 28,70% 128 22,50% 174 28,70%
A partir de 51 anos 34 18,50% 24 14,90% 20 12,60%

GRI 401-1 | DEMISSOES

DEM'SS()ES 2023 2022 2021

POR GENERO Demissoes Demissoes Demissoes Demissoes

Homens 197 26,10% 198 28,30% 180 25,50%

Mulheres 79 25,40% 72 22,60% n3 36,70%

Total 276 25,60% 270 26,50% 293 28,90%
P 0 0 0

DEMISSOES

POR FAIXA ETARIA [ Se X3 e 5e xa e Se

Até 30 anos 94 31,20% 83 28,70% 131 52,60%

31a 50 anos 154 25,90% 153 26,90% 141 23,30%

A partir de 51 anos 28 15,20% 34 21,10% 21 13,20%

Calculo: Divisdo do numero de empregados em cada categoria pelo total na respectiva categoria, em 31/12/2023, na regido Sudeste.

Sobre o
relatério
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Gestao de terceiros

GRI 3-3

A Tegra utiliza majoritariamente
mao de obra terceirizada para
executar todas as atividades nos
canteiros de obras. Trata-se de um
grande contingente de pessoas:
em 2023, mais de 2.900 terceiriza-
dos passaram pelas instalacdes da

companhia por més.

Em sua maioria, esses trabalhado-
res tém baixa qualificacao e estao
expostos a riscos de seguranga e
sociais, ja que sdo contratados por

meio de empresas prestadoras de

servicos menores e menos sofisti-
cadas. Para gerenciar tais riscos, a
Tegra mantém um processo rigoroso
de avaliagcao e monitoramento dos
fornecedores (ver mais sobre o tema
em “Engajamento e Avaliagdo de

Fornecedores”, na pdgina 38).

Além disso, a Tegra estende aos tra-
balhadores terceirizados as mesmas
politicas e praticas aplicadas aos
seus colaboradores préprios (para
saber mais, ver os temas abordados

neste capitulo).

GRI 2-8 | TRABALHADORES QUE NAO SAO EMPREGADOS

TIPO DE TRABALHADOR

Jovens aprendizes 27 25 19
Estagiarios 17 22 23
Terceiros (escritoérios) 60 58 47
Terceiros (obras) 2.192 2.654 3.364
Total 2.296 2.759 3.453

1. Trabalhadores em 31/12/2023 na regido Sudeste.
2. Esses dados nao consideram Tamboré.



INCORPORADORA

Relatdrio

Treinamento

GRI 3-3 | GRI 404-2

As acdes de treinamento e
desenvolvimento tém impactos
gue se estendem para além da
rotina dos colaboradores. Além
de influenciar diretamente suas
entregas individuais e contri-
buir para o desenvolvimento
de competéncias técnicas e
comportamentais essenciais
para o desempenho e o apri-
moramento de suas fungoes,

a qualificagao profissional tem
implicagdes mais amplas na
economia, no meio ambiente

e no bem-estar das pessoas,
incluindo efeitos sobre seus
direitos humanos.

Atualmente, a gestao dos treina-
mentos da empresa estd a cargo
da area de Desenvolvimento e
Carreira, que implementa ag¢oes
presenciais e on-line, utilizando
a plataforma Tegra Universidade

—apenas determinados treina-

Apresentacao

Integrado 2023

mentos técnicos especificos
relacionados aos canteiros de
obra sdo supervisionados pela
Diretoria de Construgao. Seu
compromisso é contribuir para

a estratégia do negdcio, tradu-
zindo a Cultura Tegra em pro-
jetos e agdes de treinamento e
desenvolvimento, de acordo com
as diretrizes estabelecidas pela

norma de capacitagoes.

As estratégias de capacitacao
dos colaboradores incluem
treinamentos in company ou
personalizados conforme as
necessidades individuais e
alinhados com os gestores e a
area de Gente. Sao feitas avalia-
¢oes anuais de satisfagdo, além
do monitoramento mensal da
adesao dos colaboradores aos
treinamentos obrigatdérios (que
tém meta minima de 90% de

participacao) e nao obrigatodrios.

ATEGRA

Gestao
responsavel

Em 2023, a

participacao nos

treinamentos
obrigatoérios
foi de 100%
para todos os
colaboradores,
incluindo
0S NoVos
profissionais
admitidos.
GRI 3-3

Operagoes e
desempenho

Sobre o
relatério

GRI 404-1| MEDIA DE HORAS DE CAPACITAGAO

CATEGORIA

FUNCIONAL Homens
Diretoria 8,50
Geréncia 15,63
Chefia/coordenacéo 19,61
Forca de Vendas? 0,00
Administrativo 16,83
Operacional 0,22
Trainees 74,31
Média por género 6,89

1. Categoria funcional descontinuada em 2023.

2. Para o calculo ndo foram considerados os treinamentos realizados pela area de Saude e Segurancga.

Mulheres

9,97

18,22

23,13

0,00

20,60

0,00

63,39

21,06

1

12,05
16,94
7,80
9,44
0,15
13,91

62,29

2022

15,27
18,73
8,96
12,28
0,00
12,40

73,36

9,48
13,80
6,96
12,74
0,00
27,63

74,76

@ — <74 )

2021

2,00 572 4,15 3,76

10,29
18,06
5,70
13,12
0,00
31,13

82,06
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ATEGRA Gestao
responsavel

Operagoes e Sobre o
relatério

desempenho

Avaliacao de desempenho

GRI 2-18 | GRI 3-3 | GRI 404-2

A Tegra baseia na meritocracia sua gestao de alta perfor-
mance, que apoia a construcao de uma carreira de longo
prazo na companhia. O instrumento de avaliagdo de desem-
penho usado para isso é o Ciclo de Performance, que mede

o alinhamento do colaborador com a cultura da empresa e
seu compromisso com a entrega de resultados consistentes e
sustentaveis. A partir dos resultados, € construido o Plano de
Desenvolvimento Individual (PDI) de cada profissional e sao
promovidas ag¢des coletivas.

Esse processo de avaliagdo € coordenado por duas areas da
empresa. A de Desenvolvimento e Carreira é responsavel pela
avaliagao de competéncias (comportamentos da Cultura Tegra),
enguanto a de Remuneracgéo e Performance acompanha men-
salmente o progresso em relagdo as metas e, anualmente, apura

os resultados dos painéis de toda a empresa.

Semestralmente, comités de avaliagcao de pessoas discutem
os resultados obtidos e a consonancia dos comportamentos
dos profissionais com a Cultura Tegra. Os desfechos desses
comités direcionam a tomada de decisdes abrangentes sobre
carreira e desenvolvimento dos colaboradores, abarcando
aspectos como aumento salarial, promogao de cargos, am-
pliacdo de escopo, movimentacgao lateral, identificacao de
sucessores em curto, médio e longo prazo, bem como reco-
nhecimento de profissionais considerados fundamentais para
a empresa devido ao conhecimento essencial do negdcio ou
ao longo histérico de contribuicdes.

GRI 404-3 | EMPREGADOS QUE RECEBEM AVALIAGOES REGULARES
DE DESEMPENHO E DE DESENVOLVIMENTO DE CARREIRA

CATEGORIA

FUNCIONAL Homens Mulheres

Diretoria n 2 10 3
Geréncia 47 21 44 18
Chefia/coordenagéo 38 32 37 3
Forca de Vendas' 0 0 6 9
Administrativo 172 223 164 212
Operacional 98 (o] 106 0
Trainees 7 6 12 13
Total por género 373 284 379 286
Total geral 657 665
Percentual avaliado 100% 99,6%

1. Categoria funcional descontinuada em 2023.
2.S30 elegiveis a avaliacdo os empregados contratados até setembro de cada ano, totalizando 61% do quadro
avaliado em 2023. N&o participam admitidos a partir de outubro, afastados e empregados de 11 cargos
especificos, entre eles pedreiros, eletricistas, encanadores e assistentes administrativos.

Em 2023, 43% dos colaboradores da
Tegra receberam aumentos salariais
e promogoes em reconhecimento

ao seu desempenho. Gri3-3
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Remuneracao

GRI 2-19 | GRI 2-20 | GRI 2-21

A estratégia de remuneragao da
Tegra é a mesma para toda a em-
presa. E determinada pela Dire-
toria, com base nas boas praticas
de mercado e nas diretrizes de or-
camento anual, em conjunto com
a area de Gente, responsavel pela
definicao dos critérios e procedi-
mentos para a gestao de cargos
e salarios dos colaboradores de

todos os niveis hierarquicos.

A Tegra conta, ainda, com um
modelo de remuneracgao variavel
aplicavel a todos os colaborado-
res da empresa. Os valores sdo
calculados com base nos resulta-
dos do painel de metas da Tegra
e de seus lideres em trés pilares:
Longevidade, Lucratividade e
Fluxo de Caixa. O pilar Longevi-
dade contém metas relacionadas
a indicadores ESG (ambientais,

sociais e de governanca).

Integrado 2023

Apresentacdo ATEGRA Gestao Operagoes e Sobre o
responsavel desempenho relatério

Para que os colaboradores da
empresa estejam elegiveis ao
recebimento da remuneragao
variavel, € necessario que o
painel Tegra atinja, no minimo,
70%. Esse plano passa, anual-
mente, por revisao e aprovagao

do Conselho de Administracao.

A proporcao do maior salario
pago sobre a remuneracao
total anual média de todos os
empregados foi de 44,09 vezes
em 2023, enquanto o aumento
percentual, considerando esses
dois parametros, foi de 20,6%.

O crescimento em relacao ao

ano anterior se deve ao au-

mento na quantidade de cola-

A companhia busca se manter
sempre competitiva no mercado
de trabalho e, para isso, realiza

pesquisas e contrata consultorias
para atualizar as faixas salariais.

boradores dedicados a obras e

servicos de assisténcia técnica,

que resulta na diminui¢cao da

média de remuneracdo total.

@ — <76 )
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Beneficios

GRI 2-19 | GRI 3-3 | GRI 401-2 | GRI 401-3

A Tegra oferece a todos os seus colaboradores
(100%) um pacote de beneficios competitivo no
seu mercado, que estd sempre em evolugdo.

Em 2023, por exemplo, a companhia ampliou a
elegibilidade do convénio farmacia e estabeleceu
novas parcerias para ampliar a oferta de servicos.

A companhia também criou o programa Benefi-
cios — Fique por Dentro para informar melhor so-
bre os beneficios disponibilizados pela empresa,
e iniciou o envio anual do Extrato de Beneficios,
documento que apresenta uma visao consoli-
dada da composi¢cao da remuneragao mensal

e anual de cada profissional. O objetivo € dar
transparéncia aos colaboradores a respeito dos
investimentos que a empresa faz nesse campo, ja
gue, muitas vezes, eles tém dificuldade de quan-
tificar os beneficios recebidos e relaciona-los com
a remuneracao.

Entre os beneficios oferecidos, esta o plano de pre-
vidéncia privada, disponivel a todos os colabora-
dores mediante adesao voluntaria. O participante
contribui com até 7% do seu salario; ja a empresa
deposita 100% do valor destinado pelo colabora-
dor. GRI 401-2 Todos os colaboradores (100%) tam-
bém tém direito a licenga parental. GRI 401-3

ATEGRA

Gestdo
responsavel

Operacgoes e
desempenho

BENEFICIO
Empregados

Gestao de
pessoas

Escritorio

Terceiros

Sobre o
relatério

Aprendizes e
estagiarios

Obras

Terceiros/

Empregados empreiteiras

w

Convénio médico ™ ™ 4] 4]

Convénio odontolégico ™ ™ ™

Vale refeicdo & alimentacio ™ ™ ™ ™ ™
Cesta alimentacao ™ ™ ™
Auxilio farmacia ]

Auxilio academia ]

Auxilio combustivel ™

Previdéncia privada ™ ™

Vale transporte ™ ™ ™ ™ ™
Seguro de vida ™ ™ ™ ™ ™
Empréstimo consignado ™ ™

Veiculos ™ 4]

Café da manha 4] ™
Estacionamento ]

2022

Mulher

Homem Mulher

NuUmero de empregados que tiraram licenga parental 7 18 6 16
Numero de empregados que retornaram ao trabalho ao término da licenca parental 7 14 6 12
Taxa de retorno 100% 77,8% 100% 75%
NuUmero de empregados que estavam trabalhando

apods 12 meses do retorno da licenga parental 3 8 3 e
Taxa de retengdo 50% 66,7% 50% 69%

<77 >
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GRI 405-1 DIVERSIDADE POR FAIXA ETARIA

Diversidade

- A partir de " A partir de - A partir de
Até 30 anos  31a 50 anos 51 anos Até 30 anos | 31 a 50 anos 51 anos Até 30 anos 31a 50 anos 51 anos

o ~ Conselho de Administragdo 0% 50% 50% 0% 50% 50% 0% 50% 50%
e I n C u S a o Diretoria (com presidente) 0% 62% 38% 0% 79% 21% 0% 75% 25%
Geréncia 5% 88% 7% 3% 92% 5% 7% 89% 4%
GRI3-3 Chefia/coordenagao 16% 83% 1% 16% 83% 1% 22% 76% 1%
Forca de Vendas' - - - 14% 86% 0% 22% 78% 0%
Ter um ambiente de trabalho seguro, acolhedor e respeitoso para Administrativo 29% 55% 6% 24% 63% 2% 28% 59% -
todos € uma das premissas da Tegra. Para a companhia, quanto )
o o o i Operacional 15% 52% 33% 23% 49% 29% 33% 63% 28%
mais diverso for seu quadro de profissionais, maior € o compartilha-
H 0, 0, [¢) 0, 0, 0, o) 0,
mento de ideias e de experiéncias e a empatia com todos os seus Trainees 85% 15% 0% 88% 13% 0% 9% 9% 0%
pubﬁcos de relacionamento. Total 24% 57% 19% 26% 59% 16% 29% 56% 16%

1. Categoria funcional descontinuada a partir de 2023.

Por isso, a Tegra se compromete em manter um ambiente de traba-
Iho livre de discriminagéo, violéncia e assédio, tornando-o positivo,

. . . - i GRI 405-1 DIVERSIDADE POR ETNIA (NEGROS)
aberto e inclusivo. A companhia adota uma politica de tolerancia

zero com qualquer tipo de discriminagao em razao de raca, cor, gé-

nero, gravidez, estado civil, nacionalidade, religiao, idade, limitagdo mm Total Homens Mulheres Total mm

fisica ou mental, orientagdo sexual ou qualquer outra caracteristica Diretoria (com presidente) 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
protegida por lei, bem como com atos de violéncia ou assédio. o

Geréncia 0% 0% 0% 2% 0% 2% 2% 0% 1%

H 2 0, 0, 0, 0 [o) o) o) 0, [o)
A companhia implantou uma Politica de Ambiente de Trabalho Chefia/coordenagao 2% =% 3% 2% 0% 1% 2% 0% 1%
Positivo, que determina que todos os colaboradores tém como Forca de Vendas! - - - 0% 0% 0% 0% 0% 0%
responsabilidade pessoal desempenhar um papel ativo na cons- Administrativo 9% 6% 7% 8% 6% 6% 5% 6% 6%
trucdo de um ambiente inclusivo e respeitoso, além de ter um Operacional 16% 0% 16% 13% 5% 13% 10% 79 10%
Cddigo de Conduta. Se algum colaborador for vitima ou teste- )
) ) ) Trainees 14% 17% 15% 0% 15% 8% 10% 15% 13%

munha de um comportamento que viole as normativas relativas

Total 13% 6% M% 10% 5% 9% 8% 5% 7%

a nao discriminacgao, ele deve relatar imediatamente ao gestor,
a area de Gente ou acessar o Canal Confidencial da companhia. 1. Categoria funcional descontinuada a partir de 2023. Ndo havia conselheiros negros em 2023, 2022 e 2021.



INCORPORADORA

Relatdrio
Integrado 2023

Foram registrados dois casos de discriminagao
em 2023, para os quais foram implementados
planos de reparagao e as devidas medidas foram
tomadas. GRI 406-1

Nesse mesmo ano, a empresa fortaleceu as agcdes
iniciadas no ano anterior e identificou novas opor-
tunidades de ampliar seu compromisso com um
ambiente livre de discriminagao, aumentando a

diversidade em seu quadro de colaboradores.

A companhia deu continuidade aos seus esforgos
de ampliar a participagdo das mulheres, como uma
empresa signataria da ONU Mulheres, especial-
mente nos canteiros de obras, espagos majoritaria-
mente masculinos. Em 2023, foram abertas novas
turmas da capacitagdo do programa Mulheres
Integradas, nas quais se formaram oito mulheres
em elétrica, que ainda precisam cumprir a capaci-
tacao de NR-10 e obter a certificagdo para serem

contratadas. Também teve inicio a terceira turma de

Apresentacdo

ATEGRA Gestao

responsavel

formagao, agora com foco em alvenaria. Outra pauta
importante que continua ganhando forca na Tegra

€ ainclusao de pessoas com deficiéncia. Em 2023, a
companhia ampliou a atuagao do Projeto Despertar.
Para capilarizar suas agdes e resultados pela em-
presa, foram realizadas diversas reunides de sensibi-
lizagao de lideres (escritdrio e obra) e pontos focais
de selecgao nas obras e para a area de Seguranga do
Trabalho. Também foi criada uma governanga men-
sal para acompanhar e garantir a evolugdo do tema
na companhia e promovida a homologagado de
consultorias de recrutamento e selegdo para ampliar
0 acesso aos profissionais com deficiéncia e garantir

sua participacdo nos processos seletivos.

Como resultado a Tegra recebeu autodeclaragcdes
de colaboradores com deficiéncia que nao ha-
viam se manifestado no censo de 2022. Também
registrou um aumento de 100% na quantidade de
contratagdes desse publico em comparagdo com

0 ano anterior.

Mais informacdes sobre a remuneragao
recebida por mulheres e por homens

na Tegra estao disponiveis no Relatério
de Transparéncia e Igualdade Salarial de

Mulheres e Homens, aqui @

Operagoes e
desempenho

GRI 405-1 | DIVERSIDADE POR GENERO

Homens
Conselho de Administragado 100%
Diretoria (com presidente) 85%
Geréncia 69%
Chefia/coordenacgéo 54%

Forca de Vendas' -

Administrativo 43%
Operacional 99%
Trainees 54%
Total 72%

1. Categoria funcional descontinuada a partir de 2023.

GRI 405-2 | PROPORGAO DA REMUNERAGCAO RECEBIDA PELAS

MULHERES EM RELAGAO AOS HOMENS

CATEGORIA FUNCIONAL

Diretoria (com presidente)
Geréncia
Chefia/coordenacéo
Forca de Vendas'
Administrativo
Operacional

Trainees

1. Categoria funcional descontinuada em 2023. /2. O salario-base entre homens e mulheres é igual

calculada a proporcao desse salario.

Sobre o
relatério

Mulheres

0%

15%

31%

46%

57%

1%

46%

28%

28%

-7%

2%

4%

59%

-4%

Homens

100%

79%

70%

55%

36%

40%

92%

46%

69%

38%

-7%

-4%

1%

-1%

44%

-1%

Mulheres

0%

21%

30%

45%

64%

60%

8%

54%

31%

16%

0%

-3%

5%

8%

43%

3%

, por isso nao é

@ — <79

Homens

100%

75%

63%

61%

33%

42%

92%

43%

70%

Mulheres

0%

25%

37%

39%

67%

58%

8%

57%

30%


https://www.tegraincorporadora.com.br/esg

Gestao de
pessoas
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Apresentagao ATEGRA

Saude e segurancga
do colaborador

GRI 3-3 | GRI 403-1 | GRI 403-2 | GRI 403-7

GRI 403-8 | GRI G4 CRE6

O setor de construgao civil é res-
ponsavel por um grande ndmero

de acidentes, com alto indice de
afastamentos de trabalhadores. Por
isso, as agdes da Tegra visam sempre
a prevencao desses acidentes, de
acordo com sua Politica de Saude e
Segurancga no Trabalho. Quando eles
ocorrem, é feito um acompanha-
mento direto da situagao do cola-
borador, de forma a assegurar seu
rapido restabelecimento e retorno
as suas atividades profissionais. Os
acidentes de trabalho sdo avaliados
mensalmente por comités, que dis-
cutem medidas preventivas e agdes a
serem tomadas.

Para a gestdo da saude e seguranga
no trabalho, a Tegra utiliza o sistema
Utility Risk Management (URM),
gue é composto por cinco pilares

de seguranca: lideranga, gestdo de
riscos, educacao, controle e prote-
¢des e monitoramento. Esse sistema,
gue abrange todos os colaboradores
da empresa, inclusive os terceiriza-
dos, classifica os riscos conforme a
atividade executada e inclui proces-
sos de foco da lideranga, auditorias,
investigacao de incidentes de alto
risco, analises quantitativas de risco e
desenvolvimento de procedimentos
de seguranga. Também permeia to-
das as etapas do ciclo de negdcios da
empresa: preparac¢ao dos terrenos,
montagem e demoli¢do dos estan-
des de vendas, construgao e entrega
dos empreendimentos e acompa-
nhamento pds-obra. Todos os riscos
sdo mapeados previamente por meio
do planejamento do Plano Seguro
do Projeto (PSP) com a lideranca da
obra e do inventario de riscos.

Gestao
responsavel

Operacgdes e
desempenho

Gestao de
pessoas

Sobre o
relatério
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Relatorio
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Todo esse levantamento é aprovado pela
alta diregcao da Tegra e apresentado para
todos da empresa. Para garantir a qua-

unem informacdes de acompanhamento
das doencas e acidentes ocupacionais

na companhia. Esses dados sdo apresen-

lidade dos dados, sdo feitas auditorias tados no Comité Interno de Prevencédo

quinzenais pelos proprios colaboradores de Acidentes (CIPA) e fundamentam as

e auditorias bimestrais pelos gestores, acdes e revisdes do PGR da empresa e

cujos resultados embasam a elaboragao das areas de Medicina e Seguranca do

de planos de agao para mitigar os riscos e Trabalho. GRI 403-1] GRI 403-3

garantir a melhoria continua dos proces-
s0s, como campanhas, treinamentos de Além do CIPA, cada canteiro de obras
salde e seguranca no trabalho e revisao

de procedimentos. GRI 403-2

conta com um comité de seguranga com-
posto por um representante de cada em-

presa envolvida. O objetivo desse comité
Todos os colaboradores préprios e tercei- . L
é fomentar a troca de ideias sobre melho-
ros recebem treinamento sobre a Politica . . .
rias, avaliar o Plano Seguro do Projeto e o
de Seguranca do Trabalho da Tegra e tém ) . ) .
' i ) ) inventario de riscos, receber sugestdes e
a sua disposicao dois canais para comu- )
) . ) . ) compreender as necessidades dos colabo-
nicacao e formalizacao de queixas: um ) ]
radores, visando oferecer o apoio necessa-

dedicado a segurancga do trabalho e outro, )
rio. GRI 403-3

de compliance, para outras demandas.

GRI 403-2 A partir de cada comité, é elaborado um

A Tegra também executa o Programa de plano de acdo que pode ser aplicado

Controle Médico de Saude Ocupacional exclusivamente naquele canteiro ou

(PCMSO), elaborado considerando os ris- compartilhado com os demais. Adicio-
cos ocupacionais identificados e classifica- ~ halmente, & realizado um comité com
O sistema de gestao da saude e dos pelo Programa de Gerenciamento de a alta liderancga, no qual sdo discutidas
seguranc¢a no trabalho abrange todos Riscos (PGR) realizado pela area de Segu- inovagdes e propostas de melhorias para

ranca do Trabalho. O controle é feito por o sistema de gestao de seguranca. GRI

os colaboradores e os terceirizados.
meio de relatdrios analiticos anuais, que re- 403-3 | GRI 403-4 | GRI 403-7
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Apresentacdo ATEGRA Gestao
responsavel

Iniciativas e praticas de
saude e seguranca da Tegra

GRI 3-3 | GRI 403-3 | GRI 403-4 | GRI 403-5 | GRI 403-6 | GRI 403-7

© Equipe médica composta por
um médico coordenador, um
assistente social e dois técnicos
de enfermagem (um em Sao Paulo
e outro no Rio de Janeiro)

© Equipe de seguranga composta por
um gerente de seguranca do trabalho,
vinte e seis técnicos de seguranga do
trabalho e dois assistentes de
seguranga.

© Exames médicos ocupacionais:
admissional, periddico, retorno ao
trabalho e demissional

© Assisténcia de salde
@ Assisténcia odontoldgica
© Auxilio-farmacia

© Campanhas de saude, como Setembro
Amarelo, Outubro Rosa e Novembro Azul

@ Planejamento Diario de Seguranca
(PDS) abordando o conceito seguranga
para a vida

© Ginastica laboral e massagem

@ Atendimento social aos colaboradores
e seus nucleos familiares

©Semana da Saude

© Atendimento nutricional mensal, em
todas as obras, para os colaboradores
proprios

@ Plano Diario de Segurancga do Trabalho
(PDST) nos canteiros de obras

© Campanhas de segurancga (Prevengao
de Acidentes Domésticos, Dia Nacional
de Prevencao a Acidentes de Trabalho)

© Campanhas de vacinagao

@ Simulado de riscos

© Brigada de incéndio

@ Treinamentos admissionais e periédicos

© Semana Interna de Prevengao a
Acidentes (SIPAT)

@ Plano de abandono

© Simulados para 100% de colaboradores
proprios e terceiros

© Assisténcia de saude do Servico Social
da Construgao Civil (Seconci-SP e RJ)

© Pacote Natalidade, que inclui isengao
de coparticipagao da gestante e
do bebé no plano de saude, cesta
de produtos e auxilio natalidade

Operacgdes e
desempenho

Gestao de
pessoas

Sobre o
relatério

W = <8
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Capacitacao

GRI 403-5 | GRI 403-7

Em 2023, foi realizado o Summit Safety
Tegra, encontro entre a alta diregdo e
toda a equipe de lideranca da empresa
para fortalecer a cultura de seguranca da
companhia e aprofundar o conhecimento
do seu sistema de gestao de seguranca.
O evento foi conduzido pelo Diretor de

Construcao.

A companhia também realizou um
treinamento com seus concorrentes
de mercado, abordando temas como
higiene ocupacional aplicada na
construcdo e e-social. O evento teve

a participacdo de 16 empresas e se
constituiu em um espaco valioso para
troca de experiéncias e divulgacao das

boas praticas de gestao da Tegra.

Apresentacdo

ATEGRA Gestdo Operagodes e
responsavel desempenho

GRI 403-9 | ACIDENTES DE TRABALHO

EMPREGADOS

Obitos resultantes de acidente de trabalho
Acidentes de trabalho com consequéncia grave (exceto 6bitos)
Acidentes de trabalho de comunicagdo obrigatéria

NUmero de horas trabalhadas

GRI 403-9 | ACIDENTES DE TRABALHO

TRABALHADORES QUE NAO SAO EMPREGADOS
MAS CUJO TRABALHO E/OU LOCAL DE TRABALHO
E CONTROLADO PELA ORGANIZACAO

Obitos resultantes de acidente de trabalho
Acidentes de trabalho com consequéncia grave (exceto ébitos)
Acidentes de trabalho de comunicagdo obrigatéria

Numero de horas trabalhadas

Sobre o .
relatério '@ — <84 )

Numero indice
0 0,00 0] 0,00 0 0,00
0 0,00 0] 0,00 0 0,00
13 5,52 6 2,45 7 3,05
2.356.408 2.448.495 2.292.990

27 5,37 21 3,70 27 3,57

5.027.070 5.676.048 7.564.640

indices calculados com base em 1 milhao de horas trabalhadas. / Principais tipos de acidentes na Tegra: impacto de pessoa e objeto; atrito ou abrasao; queda de material; aprisionamento.
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Apresentacdo ATEGRA

Relagoes sindicais

GRI 3-3

Os sindicatos tém acesso livre a todos
0s canteiros da Tegra. A empresa cum-
pre e faz com que os fornecedores de
mao de obra também cumpram todas
as determinagdes previstas nas con-
vencdes coletivas sindicais vigentes

nas regides nas quais atuam.

Além disso, atua como facilitadora nas
relacdes dos sindicatos com os parcei-
ros para que os temas sejam resolvi-
dos sem prejuizo ao desenvolvimento
normal das atividades nos canteiros e
os direitos dos trabalhadores estejam
assegurados. Entre as agdes realizadas
junto aos sindicatos pela Tegra, estao:
acordo coletivo especifico para viabili-
zar e homologar as politicas de banco
de horas e contribui¢cdes associativas e
sociais, dispensando a ida do trabalha-
dor ao sindicato; a intermediagao entre
sindicato e fornecedores na implanta-
¢ao do sistema de vale-alimentagao e
seguro de vida para todos os trabalha-

dores; a destinagao de espaco fisico

destinado ao sindicato em todas os
canteiros de obras para realizacao de
reunides e assembleias; o acompa-
nhamento de acao para regularizar os
recolhimentos de Seconci, incluindo
palestras no canteiro de obras, o que
garantiu o acesso a saude aos colabo-
radores terceirizados nos canteiros; e a
coordenacao, por meio de sistema de
gestao de documentacao, da regulari-
dade dos funcionarios com contribui-

¢oes associativas.

A area de Controle de Mao de Obra,
gue faz parte da Diretoria de Supri-
mentos, é a responsavel pelo processo
de acompanhamento financeiro e
trabalhista dos fornecedores e da
relacdo com os sindicatos pertinentes
as atividades da Tegra. E também a
responsavel pela comunicagdo com

o sindicato. Além disso, estao dispo-
niveis a ambos os canais de denuncia
formais da Tegra e da Brookfield, sua
controladora.

Gestao
responsavel

Operagoes e
desempenho

Sobre o
relatério

W = <85>

Relacionamento

100% dos colaboradores

da empresa sao cobertos

por convencgdes ou acordos
coletivos de trabalho, que
determinam reajustes salariais,
percentuais de horas extras,
adicionais por tempo de
servico, auxilio-funeral,

entre outras questoes.

GRI 2-30

Em 2023, ndo houve registro
de qualquer operacao ou
fornecimento em que o direito
a liberdade de associacao e
negociacao coletiva esteja
sendo violado ou sob risco de

violagdo. GRI 407-1
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Relacionamento
com o cliente

GRI 2-6 | GRI 2-29 | GRI 3-3 | GRI 416-1 | GRI 416-2 | IF-HB-410a.3

A base central do negdcio da
Tegra é o cliente. Por isso, a area
de Relacionamento com o Cliente
esta totalmente envolvida no
processo de resolucao e mitiga-
cao de qualquer impacto que os
clientes possam ter com a em-
presa durante sua jornada.

A Tegra respeita todas as normas
e atende a legislagao vigente para
entrega de seus produtos — todos
(100%) recebem a liberagao do
Corpo de Bombeiros (AVCB) e o
Habite-se, além de seguir os re-
quisitos da certificacao AQUA, que
possui exigéncias especificas em
relacao ao uso de materiais para
garantir a seguranca e a saude dos
usuarios dos empreendimentos

apds a entrega.

Adicionalmente, a companhia
mantém diversos canais de aten-

dimento para receber as solici-
tacdes de seus clientes, como
e-mail, telefone, Espaco Cliente

e WhatsApp. Também atende os
clientes presencialmente e atra-
vés do site Reclame Aqui. Todas
as solicitagdes sdo encaminhadas
para a andlise das dreas responsa-
veis pelos assuntos tratados para

resolugao.

Em 2023, com base nos resulta-
dos de pesquisas de satisfacao
com clientes, a Tegra atualizou
sua régua de relacionamento,
ferramenta utilizada para comu-
nicagcao com seu publico. Nesse
novo modelo, os marcos de cada
etapa de relacionamento estdo

descritos ao lado.

Os atendimentos realizados nessas
etapas sao monitorados por meio

de relatdrios, reunides e agdes da

A TEGRA Gestao

responsavel

gestdo da area, para possibilitar a
melhoria dos processos e os ajustes
nos sistemas. Entre os mecanismos

utilizados estao:

Reclame Aqui — relatério mensal

Pesquisa de telefonia - relatério
mensal

Percentual de nivel de servico
de telefonia —acompanhamento
diario

Outras pesquisas (vistoria e
medic¢ao, por exemplo) — apresen-
tacdo trimestral

A Tegra disponibiliza o canal
Vizinho do Bem para atendi-
mento de duvidas e sugestdes
dos vizinhos dos empreendimen-
tos, bem como envio de
comunicagodes sobre cada etapa
das obras (ver mais sobre o
relacionamento com esse publico
na pdgina 65).

Operagoes e
desempenho

Sobre o
relatério

Etapas de relacionamento com o cliente

BEM-VINDO
Disponibilizagdo de informagdes sobre as funcionalidades do Espaco
do Cliente Tegra, como consulta de fluxo financeiro, emissdo de 2°
via de boleto, acompanhamento do status de sua obra, abertura de
chamados, convocagao para assembleias, entre outros.

MAOS A OBRA
Envio de comunicagdes e realizagao de eventos relacionados ao ID Tegra,
programa de personalizagao do apartamento, e ao Visita Protdtipo, em
gue o cliente conhece in loco um apartamento da mesma tipologia que
adquiriu e é informado sobre as fases de andamento da obra. Nessa
fase, tem inicio também o suporte para o processo de financiamento

bancario, caso o cliente opte por essa modalidade.

PRE-ENTREGA
Realizagdo de evento de medicao, para que o cliente possa antecipar
projetos, e de vistoria de aceite da sua unidade para recebimento das
chaves, quando é feita a convocagao para a assembleia de entrega

do empreendimento.

POS-ENTREGA
Momento em que o cliente recebe as chaves da sua unidade. Nessa fase,
a Tegra passa a atender também as demandas trazidas por sindicos e
administradoras de condominio no processo de pds-entrega dos em-

preendimentos, por meio de um canal exclusivo.

NOSSA GARANTIA
Central de assisténcia técnica para que o cliente comunique qualquer
intercorréncia com itens da sua unidade. A garantia varia de 1até 5
anos, de acordo com cada item.

@ — <86 )

Em 2023,
a Tegra nao
recebeu
adverténcias
ou multas
relacionadas

a problemas
com a saude

e a seguranca
do consumidor.
GRI 416-2
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Materialidade
e didlogo com
stakeholders

GRI 3-1| GRI 3-2

Em 2023, a Matriz de Materialidade da Tegra nao sofreu alteragcdes em
relagdo ao que foi publicado no relatdrio anterior. A previsdo é de que

essa matriz passe por uma revisdao em 2024.

A Matriz de Materialidade vigente foi elaborada em 2020 e revisada em
2021, com aprovagao do Diretor Presidente e da Diretoria. Quando incor-
porou as mudancgas nos contextos global e local decorrentes da pan-
demia de Covid-19. Ela foi estruturada de acordo com os resultados de
atividades de engajamento realizadas com os stakeholders prioritarios da
companhia. Esse publico foi definido pela Diretoria de Sustentabilidade e

pela Presidéncia em consonancia com a estratégia corporativa.

Entre as acdes de engajamento realizadas, destacaram-se: reunides
on-line e presenciais nos canteiros de obra e nos escritdrios com cola-
boradores; webinars (seminario on-line em video) com colaboradores,
projetistas, fornecedores, corretores e clientes; entrevistas e reunides
com a Diretoria, acionistas, clientes, projetistas, fornecedores e associa-

coes setoriais.

Gestao Operagoes e Gestao de _—
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Stakeholders prioritarios Principais preocupacoes
GRI 2-29 | GRI 3-1 levantadas

Colaboradores GRI 3-1

Colaboradores terceiros

Acionistas Continuidade do trabalho dos

Fornecedores colaboradores durante a pandemia

Clientes de covid-19

Projetistas

Administradores de condominios Disponibilidade de insumos para as

Governo das cidades do RJ e SP obras e seus impactos financeiros

Associagdes setoriais

Impacto das mudangas climaticas
Imprensa

no fornecimento de insumos
Corretores

Bancos Capacidade financeira de honrar

compromissos de longo prazo

Temas materiais
GRI 3-2

Manuteng¢ao dos empregos

ALTA MATERIALIDADE Vulnerabilidade a corrupgao

Pessoas e Direitos Humanos

Impacto da atividade da empresa na

Financgas sustentaveis qualidade de vida da cidade

Saude e seguranga na construgao civil
Etica e integridade Responsabilidade social corporativa
Mudangas climaticas (doagodes e filantropia)

Gentilezas urbanas

Responsabilidade social corporativa

MEDIA MATERIALIDADE
Marketing
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Engajamento
de stakeholders

A Tegra tem como estratégia manter um relacionamento constante e
préximo com seus stakeholders, como clientes, administradoras, forne-
cedores, colaboradores e outros. Em 2023, esse relacionamento ocorreu
através de diferentes meios. GRI 2-29

Canais de relacionamento

PUBLICO INTERNO PUBLICO EXTERNO
Canais institucionais (e-mail, Midias sociais
Viva Engage, Teams, webinars, Campanhas institucionais

intranet, Tegra Universidade, Postos de vendas

Plataforma Digital, ciclo de

Relacionamento com a vizinhanga
performance, entre outros)

. . N Central de relacionamento com
Treinamentos e capacitacdo

clientes (WhatsApp, telefone e

Voluntariado :
plataforma on-line)

Negociacdes coletivas .
9 ¢ Casa Tegra e eventos patrocinados

Avaliagbes de desempenho (torneios esportivos e culturais)
Para criar empreendlmentos para que Palestras e eventos

as pessoas possam viver melhor, um
dos propdsitos da Tegra é construir
negodcios e relacionamentos integros.
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Apresentacdo

Relatdrio
Integrado 2023

INCORPORADORA

Padronizacao

GRI 2-2 | GRI 2-3 | GRI 2-5 | GRI 2-6 | GRI 2-14

A Tegra Incorporadora S.A. publica anual-
mente seu Relatdrio de Sustentabilidade

com o objetivo de compartilhar com seus
publicos de relacionamento os resultados
da gestdo ESG da companhia. Esta quinta

edicao foi publicada em maio de 2024.

Os indicadores apresentados neste docu-
mento foram relatados em conformidade
com as Normas GRI para o periodo entre
1° de janeiro e 31 de dezembro de 2023, o
mesmo a que se referem as demonstra-
¢oes financeiras da organizagao. Nesse
periodo, nao houve mudangas significa-
tivas de porte, estrutura, propriedade ou
cadeia de fornecedores da companhia.

Nas informacdes nado financeiras e nas
demonstragdes financeiras apresenta-
das neste relatdrio, estdo incluidas as
operagdes das sociedades da compa-
nhia — Tegra Incorporadora S.A., Tamboré
Urbanismo Ltda. e TGSP 1 Empreendi-
mentos Imobilidrios S.A. — e das suas

controladas e controladas em conjunto

(para ver a lista completa clique aqui).
A abordagem inclui o controle aciona-
rio total e outros niveis de participagao

societaria.

Para relatar o desempenho da Tegra, fo-
ram usados ainda os indicadores do pa-
drdo Sustainability Accounting Standards
Board (SASB) relacionados aos principais
temas materiais da companhia e as
recomendacgdes do framework do Relato
Integrado, proposto pelo International
Integrated Reporting Council (IIRC).

Todo o processo de relato incluiu o mais
alto 6rgao de governanca e a alta lide-
ranca da Tegra por meio do Comité de
Sustentabilidade. Depois, os dados e as
informacdes relatados foram verificados
por uma empresa de auditoria externa,
a EY, conforme relatério de asseguragao
apresentado na pagina 91. Esse processo
visa garantir a transparéncia e a confia-
bilidade de todas as informacdes aqui

publicadas.

Operagoes e Gestao de
desempenho pessoas

@ — <920 >

Canais para comentarios e

duvidas sobre este relatério
GRI 2-3

DIRETORIA DE SUSTENTABILIDADE SEDE DA TEGRA GRI 2-1

sustentabilidade@tegraincorporadora.com.br
(11) 3127-9200
www.tegraincorporadora.com.br

Tegra Incorporadora S.A.
Parque da Cidade | Av. das Nagoes

Unidas, 14.401 | Torre Paineira | 1° Andar
04730-090 | Sao Paulo | SP


https://api.mziq.com/mzfilemanager/v2/d/76e50b0a-4409-4713-8037-5186d2bcb02e/5c16c1fe-e6d3-c8c7-31a4-48d9bb3c3b39?origin=1
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Relatdério de asseguracao

GRI 2-5
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Indice de conteudo GRI

GRI 1: Fundamentos 2021. O Relatoério Integrado 2023 da Tegra Incorporadora foi elaborado em conformidade com as normas GRI para o periodo de 1de janeiro de 2023 a 31 de dezembro de 2023.

GRI 2 | CONTEUDOS GERAIS

A ORGANIZAGAO E SUAS PRATICAS DE RELATO

241 Dados da organizagdo 09
2-2 Entidades incluidas no relato de sustentabilidade da organizagdao 90
2-3 Periodo de relato, frequéncia e ponto de contato 90
. . N As Unica reformulacéo foi no GRI 201-1
2-4  Reformulagbes de informacées para adequacao ao reporte adotado
no setor.
2-5 Verificagdo externa 90

ATIVIDADES E TRABALHADORES

2-6 Atividades, cadeia de valor e outras relagcées de negdécios 09,10, 11,15, 39, 40, 44, 58, 86, 90
2-7 Empregados 72
2-8 Trabalhadores que ndo sdo empregados 73
GOVERNANCA
GRI 2 2-9 Estrutura de governancga e sua composi¢ao 24, 25,26
CONTEUDOS
GERAIS 2021 210 Nomeagao e selegdo para o mais alto 6rgéo de governanga 25,26
2-1 Presidente do mais alto 6rgdo de governancga 26
2-12 Papel desempenhado pelo mais alto 6rgdo de governanca 26
na supervisdo da gestdo dos impactos
2-13 Delegacdo de responsabilidade pela gestdo de impactos 26, 33,34
2-14 Papel desempenha_c}o pelo mais alto érgdo de governanga no 26,90
relato de sustentabilidade
2-15  Conflitos de interesse 31
216 Comunicacéo de preocupacdes cruciais 26. Informag&o incompleta/indisponivel. O n°
total das preocupagdes ndo esta disponivel,
pois ndo ha uma gestdo centralizada destes.
2-17 Conhecimento coletivo do mais alto érgao de governanga 26
2-18  Avaliagdo do desempenho do mais alto 6rgdo de governancga 27,75
2-19 Politicas de remuneracgédo 27,76,77
2-20 Processo para determinagdo da remuneracao 27,76
2-21 Proporcao da remuneracgao total anual 76

Operagoes e
desempenho

Gestao de
pessoas
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GRI 2 | CONTEUDOS GERAIS

ESTRATEGIAS, POLITICAS E PRATICAS

2-22  Declaragdo sobre estratégia de desenvolvimento sustentavel 04

2-23 Compromissos de politica 29, 31,36

2-24  Incorporagdo de compromissos de politica 29, 30, 31

2-25 Processos para reparar impactos negativos 29,30
GRI2 Mecanismos para aconselhamento e apresentagéo de 29, 30, 31
CONTEUDOS 2-26 preocupacoes
GERAIS 2021

2-27  Conformidade com leis e regulamentos* 28

2-28 Pparticipagdo em associagdes 20, 21

ENGAJAMENTO DE STAKEHOLDERS

2-29  Abordagem para engajamento de stakeholders

44, 48, 50, 65, 67, 86, 88, 89

2-30  Acordos de negociagéo coletiva

3-1 Processo de definigdo de temas materiais

85

GRI 3 | TEMAS MATERIAIS

88. A priorizagdo foi de temas e ndo de
impacto, conforme a metodologia GRI
vigente na época.

GRI 3 3-2 Lista de temas materiais 88
TEMAS ~
MATERIAIS 2021 TEMA MATERIAL | FINANCAS SUSTENTAVEIS
3-3 Gestdo dos temas materiais 46, 48,49

201-1 Valor econémico direto gerado e distribuido 47
GRI 201 2012 Implicagdes financeiras e outros riscos e oportunidades decorrentes 52,53
DESEMPENHO "©  de mudancas climaticas
ECONOMICO 2016

201-4 Apoio financeiro recebido do governo 48
GRI 204 204-1 Proporcéo de gastos com fornecedores locais 40
PRATICAS DE
COMPRAS 2016 TEMA MATERIAL | RESPONSABILIDADE SOCIAL CORPORATIVA
GRI3 3-3 Gestdo dos t teriai 65, 66, 67
TEMAS MATERIAIS 2021 ©€stao dos temas materials 105
GRI 203 203-1 Investimentos em infraestrutura e apoio a servicos 65, 66, 67, €8. Os investimentos reporta-
IMPACTOS dos sdo gratuitos.
ECONOMICOS

INDIRETOS 2016 203-2 Impactos econémicos indiretos significativos

49, 50
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GRI 3 | TEMAS MATERIAIS
GRI 3 .
TEMAS TEMA MATERIAL | ETICA E INTEGRIDADE
MATERIAIS 2021

3-3 Gestédo dos temas materiais 31, 34,37, 41,42, 86

205-1 Operagdes avaliadas quanto a riscos relacionados a corrupgao* 35

GRI 205 . ~ I e .
N Comunicag&o e capacitacdo em politicas e procedimentos

COMBATENS 2052 o combatge a corrs 50g g g 43
CORRUPGAO 2016 pe

205-3 Casos confirmados de corrupgdo e medidas tomadas* 35
GRI 206 o Acdes judiciais por concorréncia desleal, praticas de truste
CONCORRENCIA 206-1 & monopdli 43

polio
DESLEAL 2016
GRI 308 308-1 Novos fornecedores selecionados com base em critérios ambientais | 43
AVALIACAO
AMBIENTAL DE 308-2 |Mpactos ambientais negativos na cadeia de fornecedores e 43 44 58 59 60
FORNECEDORES 2016 medidas tomadas T
gngf:i:so Iz.:;I;:AS 415-1  Contribuicées politicas 31
ueixas comprovadas relativas a violagdo da

GRI 418 PRIVACIDADE as1 2 P N .

DO CLIENTE 2016

privacidade e perda de dados de clientes*

TEMA MATERIAL | MUDANGAS CLIMATICAS

GRI 3
EENMASRIATERIZIS;2027 3-3 Gestdo dos temas materiais 51,52,55a 59, 61
GRI 301 301-1 Materiais utilizados, discriminados por peso ou volume* 57
MATERIAIS 2008 301-2  Matérias-primas ou materiais reciclados utilizados 57
302-1 Consumo de energia dentro da organiza¢ao* 55
GRI 302 X L
ENERGIA 2016 302-2 Consumo de energia fora da organizagdo 55
302-3 Intensidade energética* 56
302-4 Reducdo do consumo de energia 56
302-5 Redugdes nos requisitos energéticos de produtos e servigos 19
. P < : Informacao incompleta/indisponivel.
303-1 Interagdes com a dgua como um recurso compartilhado ATegra ainda N30 possui U processo
GRI 303 especifico para identificar os impactos
AGUA relacionados a dgua, embora possua ini-
E EFLUENTES 2018 ciativas para otimizar o seu consumo. A
previsdo é de iniciar um estudo em 2024.
303-2 Gestdo de impactos relacionados ao descarte de agua 62
303-3 Captacdo de agua* 61

Operagoes e Gestao de J—
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GRI 3 | TEMAS MATERIAIS
GRI 305 305-1 Emissdes diretas (Escopo 1) de gases de efeito estufa (GEE) 52
EMISSOES 2016
2052 Emissdes indiretas (Escopo 2) de gases de efeito estufa (GEE) 52
provenientes da aquisicdo de energia*
TEMA MATERIAL | MUDANGAS CLIMATICAS
305-3 Outras emissdes indiretas (Escopo 3) de gases de efeito estufa (GEE) | 53
GRI 305 305-4 Intensidade de emissdes de gases de efeito estufa (GEE) 53,54
EMISSOES 2016 o .
305-5 Reducgdo de emissdes de gases de efeito estufa (GEE) N&o houve reducdo em 2023.
305-6 Emissbes de substancias destruidoras da camada de ozbénio (SDO) | 54
305-7 Emissdes de NOX, SOX e outras emissdes atmosféricas significativas | 54
306-1 Geragdo de residuos e impactos significativos relacionados a residuos ' 59, 60
306-2 Gestdo de impactos significativos relacionados a residuos 59, 60
GRI 306 .
RESIDUOS 2020 306-3 Residuos gerados* 59
306-4 Residuos nao destinados para disposi¢éo final 59
306-5 Residuos destinados para disposicdo final 59
RIS TEMA MATERIAL | PESSOAS E DIREITOS HUMANOS
TEMAS MATERIAIS 2021 3-3  Gestdo dos temas materiais 32,70a 75,78, 85
401-1 Novas contratacdes e rotatividade de empregados* 73
GRI 401 Beneficios oferecidos a empregados em tempo integral que ndo 77
EMPREGO 2016 4012 55 oferecidos a empregados temporarios ou de periodo parcial
401-3 Licenca-maternidade/paternidade 77
GRI 405 405-1 Diversidade em érgdos de governanga e empregados* 78,79
DIVERSIDADE E
IGUALDADE DE 405-2 Proporcdo entre o salario-base e a remuneragao recebidos pelas 79
OPORTUNIDADES 2016 mulheres e aqueles recebidos pelos homens*
GRI 406 L ~ . .
NAO DISCRIMINACAO 2016 406-1 Casos de discriminacdo e medidas corretivas tomadas 79
GRI 407 | LIBERDADE 407 Operacdese fornecedores em que o direito a liberdade sindical e 32,85

DE NEGOCIAGAO
COLETIVA 2016

a negociagao coletiva pode estar em risco
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GRI 3 | TEMAS MATERIAIS
GRI 408 - . s
. Operagdes e fornecedores com risco significativo 32
[ERABACHOJINEANTILI2016 4081 de casos de trabalho infantil
GRI 409 | TRABALHO 409-1 Operagdes e fornecedores com risco significativo 32
FORGADO OU ANALOGO de casos de trabalho forcado ou analogo ao escravo
AO ESCRAVO
TEMA MATERIAL | PESSOAS E DIREITOS HUMANOS
GRI 414 a1 . o .
AVALIAGAO SOCIAL Novos fornecedores selecionados com base em critérios sociais 43
DE FORNECEDORES 414-2  Impactos sociais negativos na cadeia de fornecedores e medidas tomadas | 43
GRI3 TEMA MATERIAL | SAUDE E SEGURANGA NA CONSTRUGAO CIVIL
TEMAS MATERIAIS 2021 3-3 Gestdo dos temas materiais 80 a 83,86
403-1 Sistema de gestdo de salde e seguranca do trabalho* 81
Identificagdo de periculosidade, avaliagdo de riscos e investigacao 82
403-2 -
de incidentes
403-3 Servicos de salde do trabalho 82,83
4034 Participagdo dos trabalhadores, consulta e comunicagao aos 82,83
03- trabalhadores referentes a salide e seguranca do trabalho
CRITL03 403-5 Capacitagado de trabalhadores em saude e seguranca do trabalho 83, 84
SAUDE E SEGURANCA 403-6 Promogao da saude do trabalhador 83
DO TRABALHO 2018
o Prevencao e mitigagado de impactos de salde e seguranca 81, 82, 83,84
403-7 4o trabalho diretamente vinculados com relagées de negdcios
Trabalhadores cobertos por um sistema de gestao de saude 81
403-8
e seguranca do trabalho
403-9 Acidentes de trabalho* 84
81. Nao houve casos de doengas ou
Sbitos por enfermidades profissionais
= icsi ik em 2023 de empregados ou terceiros.
403-10 Doengas profissionais A identificacdo dos perigos se da via
Programa de Prevencao de Riscos.
Mais informacgdes na pag. 84
416-1 Avaliagdo dos impactos na salide e seguranga causados por categorias 86
GRI 416 de produtos e servicos
SAUDE E SEGURANCA
DO CONSUMIDOR 2016 416-2 Casos de nao conformidade em relagdo aos impactos na 86

salde e seguranga causados por produtos e servigos

Operagoes e Gestao de J—
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GRI 3 | TEMAS MATERIAIS
TEMA MATERIAL | GENTILEZAS URBANAS
GRI 3
TEMAS . 67
MATERIAIS 2021 3-3 Gestdo dos temas materiais
4131 Operagdes com engajamento, avaliacbes ge impac_to e 65, 66, 67
GRI 413 programas de desenvolvimento voltados a comunidade local
COMUNIDADES o ~ . " ti ignificati
LOCAIS 2016 4132 peragdes com impactos negativos significativos 65, 66, 67
- reais e potenciais — nas comunidades locais
DIVULGAGOES SETORIAIS
CRE1  Intensidade energética da construcédo 56
CRE2 Intensidade da dgua na construgao* 61, 62
CRE3 Intensidade de emissdes de gases de efeito estufa (GEE) da construgdo* 54
CRE4 Intensidade de emissdes de gases de efeito estufa (GEE) de novas 54
construcdes e reformas*
GRI G4
DIVULGAGOES CRE5 Terreno remediado 63
SETORIAIS - -
CONSTRUGAO E Percentual da organizagao que opera em conformidade 81
INCORPORAGAO 2011 CRE6 (verificada) com um sistema de gestdo da saude e
segurancga reconhecido internacionalmente
Informacéo indisponivel. Todos os deslo-
camentos sdo acordados nos contratos
de aquisicdo dos terrenos, mas nao ha
CRE7 Numero de pesssoas deslocadas voluntariamente registro de quantitativo de pessoas (por
e/ou reassentadas, por projeto CPF). Como melhoria na gestao, a partir
de 2024, sera implementado um novo
procedimento para identificar os des-
locamentos voluntérios e involuntarios
(na vizinhanga, se aplicavel) e a previsao
é reportar esses dados no préximo ano.
CRE8 Tipo e nimero de certificagdo de sustentabilidade, classificagdo e 18,19
rotulagem para novas construgdes, gestdo, moradia e reformulacéo
OUTROS INDICADORES NAO MATERIAIS MONITORADOS PELA TEGRA
Unidades operacionais préprias, arrendadas ou geridas dentro ou 63
304-1 nas adjacéncias de areas de protecdo ambiental e dreas de alto valor
GRI 304 de biodiversidade situadas fora de dreas de protegao ambiental
BIODIVERSIDADE 2016 . . .
Impactos significativos de atividades, produtos e servicos na 63
304-2 g .
biodiversidade
304-3 Habitats protegidos ou restaurados 63
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GRI STANDARDS Divulgacao Pagina/Omissiao

OUTROS INDICADORES NAO MATERIAIS MONITORADOS PELA TEGRA

GRI 304 304-4 Espécies incluidas na lista vermelha da IUCN e em listas nacionais 63
BIODIVERSIDADE 2016 de conservagdo com habitats situados em areas afetadas por
operagdes da organizagdo

404-1 Média de horas de capacitagdo por ano, por empregado* 74
GRI 404 404. Programas parao aperfeicoamento de competéncias dos 74,775. Nao ha agbes para recolocacdo
CAPACITACAO E empregados e de assisténcia para a transicio de carreira no mercado apds desligamento ou
EDUCAGAO 2016 de preparagao para aposentadoria.

404-3 Percentual de empregados que recebem avaliagdes 75

regulares de desempenho e de desenvolvimento de carreira
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SUSTAINABILITY ACCOUNTING STANDARDS BOARD*
SETOR: INFRAESTRUTURA | INDUSTRIA: CONSTRUTORAS | VERSAO 2018 SETOR: INFRAESTRUTURA | INDUSTRIA: CONSTRUTORAS | VERSAO 2018
IF-HB-160a1 NUmero de lotes e residéncias entregues em N3o aplicavel IMPACTOS IF-HB-410b.2 NuUmero de lotes e residéncias entregues em N&o aplicavel
locais de redesenvolvimento : COMUNITARIOS e - locais reurbanizaveis
DE NOVAS
NuUmero de lotes e residéncias entregues em Zero. Todos os empreendimen- EDIFICAGOES ob. Numero de residéncias entregues em loteamentos 1.498 unidades e densidade média
IF-HB-160a.2  regifes com estresse hidrico inicial alto ou tos se localizam em regigo de IF-HB-410b3 - 5mpactos e densidade média de 0,012 (unidades/m? de &rea Util)
médio estresse hidrico.
USO DA TERRA E extremamente alto ) o N o )
IMPACTOS ECOLOGICOS . ADAPTACAO Descricdo da analise de exposi¢ao ao risco de mu- 36,52
Valor total de perdas monetarias como resultado N0 houve aces e perdas A MUDANCA IF-HB-420a.2 danca climatica, grau de exposicéo sistematica do
IF-HB-160a.3 de pfoces.soswdlaals associados a regulamentos monetarias (fm 202? CLIMATICA portfélio e estratégias para mitigar riscos
ambientais
Discussio do processo para integrar considera- 18,36 IF-HB-000.A  Numero de lotes controlados 60 terrenos
IF-HB-160a.4 Ses ambientais na selecao do local, projeto, de- . ; i itério utili .
¢ i Gac » projeto, METRICA IF-HB-000.B  NUmero de casas entregues 1.498 unidades (critério utilizado:
senvolvimento e construgao DE ATIVIDADE sem permuta)
. F H A\val TRIR = 5,52 empregados préprios X .
SAUDE E SEGURANGA DA IE-HB-320a.1 'dl'zxrigcﬁgllggér;cmﬁgté? ;Sglcsigr?gﬁgs(gﬁle‘?oz t:xa e 5,37 terceiros (taxa calculada IF-HB-000.C NuUmero de comunidades de vendas ativas N3&o reportado por se tratar de
FORCA DE TRABALHO ) -alidade p com base em 1 milhdo de horas informaco estratégica
(b) funcionarios contratados trabalhadas); Obitos = 0
NuUmero de residéncias que obtiveram pontuacgao 19
IF-HB-410a.1  na Certificacdo do indice HERS® (Home Energy
Rating System) e pontuagdo média obtida’
Percentual de instalacdes hidraulicas instaladas 19
IF-HB-410a.2  certificadas d1e acordo com as especificagdes
DESIGN PARA EFICIENCIA WaterSense®
DE RECURSOS
Numero de residéncias entregues certificadas no 18, 86
IF-HB-410a.3  padrio construcéo verde multiatributos de tercei-
ra parte
Descri¢do dos riscos e oportunidades relacionados 18
IE-HB-410a.4 @& incorporacdo da eficiéncia de recursos em proje-

Nota: *Tradugao ndo oficial.

tos residenciais e como os beneficios sdo comuni-
cados aos clientes

1. Considera certificagdo AQUA-HQE que é a vigente em territério nacional e possui similaridades com certificacdes citadas no protocolo original.
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